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СТРУКТУРА ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

1 Наименование и шифр реализуемой образовательной программы

2.  Цель (миссия) ОП. 

3.  Характеристика профессиональной деятельности выпускника. 

     3.1. Виды профессиональной деятельности выпускника.

4. Планируемые результаты освоения ОП  - компетенции обучающихся, установленные образовательным стандартом, и компетенции обучающихся, установленные организацией дополнительно к компетенциям, установленным образовательным стандартом, с учетом направленности (профиля) образовательной программы (в случае установления таких компетенций).
5. Документы, регламентирующие содержание и организацию образовательного процесса при реализации ОП:

5.1. Годовой календарный учебный график. Приложение 1.

5.2. Учебный план подготовки бакалавра 43.03.02 «Туризм». Приложение 2.

5.3. Матрица соответствия компетенций и составных частей ОП. Приложение 3.
5.4. Аннотации рабочих программ дисциплин с указанием цели изучения дисциплины, краткого содержания, планируемых результатов обучения по каждой дисциплине (модулю) - знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие этапы формирования компетенций и обеспечивающие достижение планируемых результатов освоения образовательной программы.
5.5. Аннотации программ учебной и производственной практик с указанием цели, краткого содержания, планируемых результатов обучения по практике - знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие этапы формирования компетенций и обеспечивающие достижение планируемых результатов освоения образовательной программы. 
        Перечень предприятий, учреждений и организаций, с которыми вузом  заключены договора о сотрудничестве, в том числе о прохождении практики студентами. 
6.  Ресурсное обеспечение ОП:

6.1. Кадровое обеспечение.
6.2. Учебно-методическое и информационное обеспечение.

6.3. Материально-техническое обеспечение.

7. Характеристики среды вуза, обеспечивающие развитие общекультурных и социально-личностных компетенций выпускников

8. Нормативно-методические документы и материалы, обеспечивающие качество подготовки обучающимися.

8.1.Фонд оценочных средств для текущей и промежуточной аттестации.
8.2. Фонд оценочных средств для итоговой аттестации).
8.3. Материалы и результаты внешней оценки качества реализации ОП.
8.4. Академическая мобильность студентов.

1.  Наименование и шифр реализуемой  основной образовательной программы.

Основная образовательная программа (ОП) бакалавриата, реализуемая ФГБОУ ВПО «БГУ» по направлению подготовки 43.03.02 Туризм  и профилю подготовки «Технология и организация экскурсионных услуг» представляет собой систему документов, разработанную и утвержденную высшим учебным заведением с учетом требований рынка труда на основе Федерального государственного образовательного стандарта по соответствующему направлению подготовки высшего профессионального образования (ФГОС ВПО), а также с учетом рекомендованной примерной образовательной программы.

ОП регламентирует цели, ожидаемые результаты, содержание, условия и технологии реализации образовательного процесса, оценку качества подготовки выпускника по данному направлению подготовки и включает в себя: учебный план, рабочие программы учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей) и другие материалы, обеспечивающие качество подготовки обучающихся, а также программы учебной и производственной практики, календарный учебный график и методические материалы, обеспечивающие реализацию соответствующей образовательной технологии.

   2. Цель (миссия) ОП. 

Целью подготовки бакалавра по направлению 43.03.02 Туризм и профилю подготовки  «Технология и организация экскурсионных услуг», является формирование компетенций, позволяющих успешно справиться с социальной и профессиональной адаптацией, быть  социально мобильным, устойчивым и конкурентоспособным на рынке труда, вступать в межкультурное взаимодействие,  решать проектные, производственно-технологические, организационно-управленческие, научно-исследовательские задачи в сфере туристкой индустрии.

Бакалавр должен обладать общекультурными и профессиональными компетенциями, которые позволят ему:
- ориентироваться в современных научных концепциях, информационных и коммуникативных технологиях, грамотно ставить и решать исследовательские и практические задачи;

- создавать и реализовывать туристический продукт рекреационно-оздоровительной направленности, в заданных критериях и нормативных требованиях;
- владеть комплексом управленческих и маркетинговых технологий  в сфере туристической индустрии.

Основная образовательная программа (ОП) ориентирована на реализацию следующих принципов:

· приоритет практикоориентированных знаний выпускника;

· ориентацию на  развитие туристической индустрии и рынка физкультурно-оздоровительных услуг местного регионального сообщества;

· формирование готовности принимать решения и профессионально действовать в нестандартных ситуациях;

· формирование потребности к постоянному развитию и инновационной деятельности в профессиональной сфере; 

· фундаментальности – теоретико-методологическая основательность и качество обще-профессиональной подготовки;

· интегративности – междисциплинарное объединение научных исследований и учебных предметов, учебного процесса в целом;

· вариативности – гибкое сочетание базовых учебных курсов и дисциплин регионального и вузовского компонентов,  разнообразие образовательных технологий, адекватных индивидуальным возможностям и особенностям обучаемых;

· многоуровневость – довузовская и вузовская подготовка,  магистратура, аспирантура, докторантура, многообразные формы послевузовского и дополнительного образования. 

       Срок освоения ОП бакалавриата - 4 года при очной форме обучения.           

      Трудоемкость ОП бакалавриата  43.03.02 Туризм - 240 зачётных единиц.

Требования к абитуриенту

Абитуриент должен иметь документ государственного образца о среднем (полном) общем образовании или начальном или среднем профессиональном образовании, если в нем есть запись о получении предъявителем среднего (полного) общего образования. Зачисление происходит по результатам ЕГЭ: русский язык, история, обществознание. 

3.  Характеристика профессиональной деятельности выпускника. 

Область профессиональной деятельности бакалавров включает разработку и реализацию туристского продукта, экскурсионных услуг, обладающих качествами, удовлетворяющими требования потребителей, организацию комплексного туристского обслуживания в различных секторах туристской индустрии. 

Объекты профессиональной деятельности выпускника
Объектами профессиональной деятельности бакалавров являются потребители услуг туристской индустрии (индивидуальные или корпоративные клиенты), их потребности; туристский продукт; технологические процессы предоставления услуг туристской индустрии; результаты интеллектуальной деятельности; нематериальные активы, принадлежащие субъектам туристской индустрии на праве собственности или ином законном основании; средства размещения,  объекты экскурсионной деятельности, спортивно-оздоровительных услуг иные предприятия туристской индустрии и другие объекты, связанные с разработкой и реализацией туристского продукта; информационные ресурсы и системы, средства обеспечения автоматизированных информационных систем и их технологий.

3.1. Виды профессиональной деятельности выпускника.

Выпускник по направлению 43.03.02 Туризм готовится к следующим видам профессиональной деятельности регламентированным ФГОС: 
· проектная; 
· производственно-технологическая; 
· организационно-управленческая; 
· сервисная; 
· научно-исследовательская.

Бакалавр по направлению подготовки 43.03.02 Туризм должен решать следующие профессиональные задачи в соответствии с видами профессиональной деятельности регламентированным ФГОС:
в проектной деятельности:

постановка задач проектирования туристского продукта при заданных критериях и нормативных требованиях;

использование инновационных и информационных технологий для создания туристского продукта;

проектирование программ туров, турпакетов, экскурсионных программ и других продуктов туристской деятельности;

разработка туристского продукта с учетом технологических, социально-экономических и других требований;

в производственно-технологической деятельности:

применение современных технологий в реализации туристского продукта;

использование информационных и коммуникативных технологий в процессе разработки и реализации туристского продукта;

организационно-управленческая деятельность:

распределение функций и организация работы исполнителей в организациях и предприятиях туристской индустрии;

принятие оперативных управленческих решений в области туристской деятельности;

расчет и оценка затрат по организации туристской деятельности на предприятии с целью рационализации затрат;

в сервисной деятельности:

обеспечение стандартов качества и норм безопасности комплексного туристского обслуживания;

организация процесса обслуживания потребителей и (или) туристов;

умение самостоятельно разрабатывать внутренние нормативные документы по обеспечению качества и стандартизации услуг туристской индустрии;

в научно-исследовательской деятельности:

исследование и мониторинг рынка туристских услуг;

применение прикладных методов исследовательской деятельности в профессиональной сфере;

адаптация инновационных технологий к деятельности предприятий туристской индустрии.

4. Планируемые результаты освоения ОП  - компетенции обучающихся, установленные образовательным стандартом, и компетенции обучающихся, установленные организацией дополнительно к компетенциям, установленным образовательным стандартом, с учетом направленности (профиля) образовательной программы (в случае установления таких компетенций).
Результаты освоения ОП бакалавриата определяются приобретаемыми выпускником компетенциями, т.е. его способностью применять знания, умения и личные качества в соответствии с задачами профессиональной деятельности.

Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);

способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного опыта (ОК-2);

способностью понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы, использовать основные законы естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности (ОК-3);

владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, умеет логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);

готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5);

способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);

готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям, способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

стремлением к постоянному саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства; может критически оценить свои достоинства и недостатки, наметить пути и выбрать средства их развития или устранения, способен к бесконфликтной профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-8);

способностью понимать социальную значимость своей будущей профессии, обладает высокой мотивацией к профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-9);

способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10);

способностью понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны (ОК-11);

владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

владением основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий, иных ситуаций в туристской деятельности (ОК-13);

владением основами законодательства о физической культуре и спорте, методами и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового образа жизни (ОК-14).

Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

проектная деятельность:

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых знаний математики и информатики данные, необходимые для осуществления проектной деятельности в туризме (ПК-2);

способностью самостоятельно находить и использовать различные источники информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);

производственно-технологическая деятельность:

готовностью к разработке туристского продукта на основе современных технологий (ПК-5);

способностью к реализации туристского продукта с использованием информационных и коммуникативных технологий (ПК-6);

организационно-управленческая деятельность:

способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской индустрии (ПК-7);

способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-8);

умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия туристской индустрии (ПК-9);

сервисная деятельность:

способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);

научно-исследовательская деятельность:

способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую информацию в области туристской деятельности с использованием информационно-коммуникационных технологий (ПК-13);

способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14);

готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельности в туризме (ПК-15);

готовностью к применению инновационных технологий в туристской деятельности (ПК-16).

5. Документы, регламентирующие содержание и организацию образовательного процесса при реализации ОП.
Нормативно- правовую базу разработки ОП бакалавриата составляют:
· Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 21.12.2012 г. ФЗ - 273 (с изменениями и дополнениями, вступившими в силу 06.05.2014);
· Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры, утвержденный приказом МОиН от 19.12.2013 №1367;

· Федеральный государственный образовательный стандарт по направлению подготовки 100400.62 Туризм высшего профессионального образования (бакалавриат), утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «28» октября 2009 г. № 489;

· Прочие нормативно-методические документы МОиН РФ;

· Устав, локально-нормативные акты ФГБОУ ВПО «Бурятский государственный университет».
В  соответствии с  ФГОС ВПО бакалавриата по направлению подготовки 100400.62 Туризм от 28 октября 2009 г. N 489 и Типовым положением об образовательном учреждении высшего профессионального образования (высшем учебном заведении), утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации №71 от 14.02.2008 содержание и организация образовательного процесса при реализации данной ОП регламентируется учебным планом бакалавра с учетом его профиля; рабочими программами учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей); материалами, обеспечивающими качество подготовки и воспитания обучающихся; программами учебных и производственных практик; годовым календарным учебным графиком, а также методическими материалами, обеспечивающими реализацию соответствующих образовательных технологий.
Организация образовательного процесса регламентируется расписанием занятий и образовательной программой. Основная  образовательная  программа  ежегодно обновляется (в части состава дисциплин (модулей), установленных высшим учебным заведением в учебном плане, и содержания рабочих программ учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), программ учебной и производственной практики, методических материалов, обеспечивающих реализацию соответствующей образовательной технологии) с учетом развития науки, культуры, экономики, технологий в социальной сфере.

5.1.Годовой календарный учебный график.

Календарный учебный график служит для организации учебного процесса при освоении ОП для студентов всех форм обучения и формируется на учебный год на основе требований ФГОС ВПО по направлению подготовки к срокам освоения ОП и учебных планов.

Календарный учебный график направления подготовки 43.03.02 Туризм раскрывает последовательность реализации ОП ВПО по годам, включая теоретическое обучение, практики, промежуточные и итоговую аттестации, каникулы). 

Учебный процесс ведется строго в соответствии с рабочим графиком учебного процесса, который составляется на начало каждого учебного года, утверждается ректором университета и позволяет организовать учебный процесс в соответствии с требованиями ФГОС по перечню дисциплин и объему нагрузки. 

Календарный учебный график  представлен в Приложении 1.
5.2. Учебный план подготовки бакалавра.
Базовый учебный план составлен с учетом примерного учебного плана направления Базовый учебный план составлен с учетом примерного учебного плана направления подготовки. Базовый учебный план года набора действует в течение всего срока обучения набранных в данном году студентов. Состав дисциплин, общее количество часов, выделенных на их освоение, формы контроля идентичны по году набора для всех форм обучения. 

Содержание учебного плана определенного года набора также может претерпевать изменения в процессе обучения принятых студентов с учетом требований работодателей, изменений в науке и практике. Изменения фиксируются в рабочих учебных планах набора на бумажном и электронном носителях, при этом соблюдается соответствие ФГОС по блокам дисциплин, перечню и объему часов, выделенных на каждый блок, практической подготовке, соотношению аудиторной учебной нагрузки и самостоятельной работы обучаемых, по объему аудиторной работы в неделю (для очной и очно-заочной формы обучения), в семестре (для заочной формы обучения).

Оформление и контроль соответствия базовых учебных планов направлений подготовки требованиям ФГОС осуществляется в программе GOSINSP.

ОП подготовки бакалавров туризма предусматривает изучение следующих учебных циклов:

Б 1 - гуманитарный, социальный и экономический цикл;

Б 2 - естественнонаучный цикл;

Б 3 - профессиональный цикл;

и разделов:

Б 4 - физическая культура;

- учебная и производственная практики и (или) научно-исследовательская работа;

- итоговая государственная аттестация.

Каждый учебный цикл имеет базовую часть и вариативную (профильную), устанавливаемую вузом. Вариативная часть даёт возможность расширения и углубления знаний, умений и навыков, определяемых содержанием базовых дисциплин (модулей), позволяет получить студенту углубленные знания и навыки для успешной профессиональной деятельности и для продолжения профессионального образования в магистратуре.

В учебном плане отображается логическая последовательность освоения циклов и разделов ОП (дисциплин, модулей, практик), обеспечивающих формирование компетенций. Указывается общая трудоемкость дисциплин, модулей, практик в зачетных единицах, а также их общая и аудиторная трудоемкость в часах.

В базовых частях учебных циклов указывается перечень базовых модулей и дисциплин в соответствии с требованиями ФГОС ВПО. В вариативных частях учебных циклов вуз самостоятельно формирует перечень и последовательность модулей и дисциплин с учетом рекомендаций соответствующей ПрОП ВПО.

Основная образовательная программа содержит дисциплины по выбору обучающимися в объеме не менее одной трети вариативной части суммарно по всем трем учебным циклам ОП. Для каждой дисциплины, модуля, практики указываются виды учебной работы и формы промежуточной аттестации.

Базовый учебный план представлен в Приложении 2.

5.3.  Матрица соответствия компетенций и составных частей ОП. 
Матрица соответствия компетенций и составных частей ОП представлена в Приложении 3. 

5.4. Аннотации рабочих программ дисциплин с указанием цели изучения дисциплины, краткого содержания, планируемых результатов обучения по каждой дисциплине (модулю) - знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие этапы формирования компетенций и обеспечивающие достижение планируемых результатов освоения образовательной программы.

Аннотации рабочих программ дисциплин ОП по направлению подготовки 43.03.02 «Туризм» и профилю подготовки «Технология и организация экскурсионных услуг»  разработаны для всех дисциплин в соответствии с требованиями ФГОС  и представлены ниже.
Б.1. Гуманитарный, социальный и экономический цикл

Б1.Б2.4 «Иностранный язык»

Цели освоения дисциплины: формирование (создание основ) иноязычной межкультурной коммуникативной, филологической, профессиональной компетенций, которые в дальнейшем совершенствуются на протяжении всего курса обучения в высшей школе в рамках требований, предъявляемых к бакалавру.  
 Использование предлагаемого учебного материала решает ряд профессиональных задач с позиции научно-исследовательской, педагогической, прикладной и проектной деятельности.

Учебный материал курса также предполагает расширение общего и лингвострановедческого кругозора, развитие личности студента, как гражданина своей страны, воспитание уважения к представителям других лингвокультур.

Решение образовательных, воспитательных и развивающих задач обучения реализуется на основе коммуникативного, межкультурного и сознательного подходов в обучении иностранному языку в аудировании, говорении, письменной коммуникации.
Место дисциплины в структуре ОП: Б1.Б1 Гуманитарный, социальный и экономический  цикл. Базовая часть.

Использование предлагаемого учебного материала решает ряд профессиональных задач с позиции научно-исследовательской, педагогической, прикладной и проектной деятельности.

Учебный материал курса также предполагает расширение общего и лингвострановедческого кругозора, развитие личности студента, как гражданина своей страны, воспитание уважения к представителям других лингвокультур.

Решение образовательных, воспитательных и развивающих задач обучения реализуется на основе коммуникативного, межкультурного и сознательного подходов в обучении иностранному языку в аудировании, говорении, письменной коммуникации.
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК): 
·   способность понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы, возникающие в этом процессе,  соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной  тайны (ОК-10).
Краткое содержание дисциплины: Work and leisure; Problems; Travelling on business; Food and entertaining; Sales; Companies; The Web; People; Markets.

Общая трудоемкость – 8 ЗЕТ, форма контроля – зачет (1-2 семестры); экзамен (3  семестр).

Б1.Б2 «Философия»

Цели освоения дисциплины: способствовать формированию у студентов научных представлений о мире как целом и месте человека в нем, о путях и способах познания и преобразования человеком мира, об основных закономерностях общественного прогресса и о будущем человечества.

Место дисциплины в структуре ОП: Б1.Б2 Гуманитарный, социальный и экономический  цикл. Базовая часть.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими компетенциями: 

Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК): 

·  общекультурными (ОК): 

·    готовность к кОПерации с коллегами, работе в коллективе (ОК-3).
Краткое содержание дисциплины: философские знания как средство развития мировоззрения личности и становления профессиональной компетентности.   Предмет философии. Место и роль философии в культуре. Становление философии. Основные направления, школы философии и этапы его исторического развития. Структура философского знания.   Учение о бытии.  Монистические и плюралистические концепции бытия, самоорганизация бытия. Понятие материального и идеального. Пространство, время. Движение и развитие, диалектика. Детерминизм и индетерминизм. Динамические и статистические закономерности. Научные, философские и религиозные картины мира. 
Человек, общество, культура. Человек и природа.  Общество и его структура. Гражданское общество и государство. Человек в системе социальных связей. Человек и исторический процесс: личность и массы, свобода и необходимость. Формационная и цивилизационная концепции общественного развития. 

Смысл человеческого бытия. Насилие и ненасилие. Свобода и ответственность.  Мораль, справедливость, право. Нравственные ценности. Представления о совершенном человеке в различных культурах. Эстетические ценности и их роль в человеческой жизни. Религиозные ценности и свобода совести.

Сознание и познание. Сознание, самопознание и личность. Познание, творчество, практика. Вера и знание. Понимание и объяснение.  Рациональное и иррациональное в познавательной деятельности. Проблема истины. Деятельность, мышление, логика и язык. Научное и вненаучное знание.  Критерии научности. Структура научного познания, его методы и формы.  Рост научного знания. Научные революции и смена типов рациональности. Наука и техника.

Будущее человечества. Глобальные проблемы современности. Взаимодействие цивилизаций и сценарии будущего.
Общая трудоемкость – 4 ЗЕТ, форма контроля – экзамен (3 семестр).

Б1.Б3 «История России»
Цели освоения дисциплины: изучить историю, особенности исторического развития, познать общие законы развития человеческого общества и многомерный подход к проблемам, выявить ту часть исторического опыта, которая необходима человеку сегодня; формировав миропонимание, соответствующее современной эпохе, иметь представление о специфике истории как науки, ее функциях в обществе, этом колоссальном массиве духовного, социального и культурного опыта России и мировой истории.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.Б3 Гуманитарный, социальный и экономический  цикл. Базовая часть.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК): 

· владение нормами русского литературного языка, навыки практического использования системы функциональных стилей речи; умение создавать и редактировать тексты профессионального назначения на русском языке (ОК-2).
Краткое содержание: теория и методология исторической науки. Древняя Русь и социально-политические изменения в русских землях в XIII - сер. XV в. Образование и развитие Московского государства. Российская империя в XVIII – первой пол.XIX в. Российская империя во второй половине XIX - начале XX в. Россия в условиях войн и революций (1914-1922 гг.). СССР в 1922-1953 гг. СССР в 1953- 1991 гг. Становление новой Российской государственности (1992- 2014).
Общая трудоемкость – 4 ЗЕТ, форма контроля – экзамен (1 семестр).
Б1. Б4  «Русский язык и культура речи»

Цель освоения дисциплины: дать студентам необходимые знания, выработать у них умения и сформировать компетенции в области русского языка и культуры речи.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.Б4. Гуманитарный, социальный и экономический  цикл. Базовая часть.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК): 
· владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, умеет логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);

·   способность понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы, возникающие в этом процессе,  соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной  тайны (ОК-10).
Краткое содержание дисциплины: Русский язык как мировой и государственный язык; Культура речи как элемент общей и профессиональной культуры; Нормы современного литературного русского языка; Лексическая стилистика как часть культуры речи; Морфологические и синтаксические свойства языка;  Грамматическая стилистика как часть культуры речи; Функциональные стили современного русского литературного языка, их взаимодействие; Научный стиль речи; Текст и его структура; Редактирование научного текста; Жанры современного публицистического стиля; Официально-деловой стиль речи;  Особенности устной публичной речи; Подготовка речи; Реклама в деловой речи; Язык рекламы.


Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – экзамен (1 семестр).
Б1.Б5  «Основы социального государства»

Цель освоения дисциплины: изучение механизмов обеспечения успешной работы социального государства, создание и развитие институтов гражданского общества. 
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.Б5 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими компетенциями: 

готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5).
Краткое содержание дисциплины: Теоретико-методологические основы понятия «социальное государство. Социальное государство: условия возникновения и этапы развития. Сущность и  принципы социального государства. Модели социального государства. Социальная политика социального государства: основные цели, направления и механизмы.Особенности развития отечественной модели социального государства. Российская Федерация как социальное государство. Особенности развития отечественной модели социального государства. Экономическая основа социального государства. Социальное рыночное хозяйство как ресурсная база социального государства. Правовая основа социального государства. 

Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет (4 семестр).
Б1.В1. «Правоведение»

Цель освоения дисциплины: овладение студентами знаниями в области права, выработке позитивного отношения к нему, в рассмотрении права как социальной реальности, выработанной человеческой цивилизацией и наполненной идеями гуманизма, добра и справедливости.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.В1. Гуманитарный, социальный и экономический  цикл. Вариативная часть.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5);

способностью понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны (ОК-11).
Краткое содержание дисциплины: Введение: Предмет, метод, задачи курса «Правоведение»; Общая теория государства; Общая теория права; Основы конституционного права РФ; Основы административного права РФ; Основы уголовного права РФ; Основы гражданского права РФ; Основы трудового права РФ; Основы семейного права РФ; Основы экологического права РФ; Основы информационного права РФ; Основы международного права; Особенности правового регулирования будущей профессиональной деятельности.

Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет (3 семестр).
Б1.В2.  «Психология»

  Цель освоения дисциплины: овладение основами психологической грамотности и освоение умения ориентироваться в исторической и современной методологической ситуации в психологии.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.В2 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. Вариативная часть. 

  Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими компетенциями: 

стремлением к постоянному саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства; может критически оценить свои достоинства и недостатки, наметить пути и выбрать средства их развития или устранения, способен к бесконфликтной профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-8);

Краткое содержание: Научные основы психологии; Познавательная сфера личности; Эмоционально – волевая сфера личности; Свойства личности.  


Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – экзамен (1 семестр).
Б1. В3. «Риторика»

Цель освоения дисциплины: развить у студентов навыки публичного выступления, ведения спора, переговоров. 
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.В3 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. Вариативная часть.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими компетенциями: 

·   владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, умеет логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);
·   способность понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы, возникающие в этом процессе,  соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной  тайны (ОК-10).
Краткое содержание: Ораторское искусство как социальное явление; Риторика как наука и искусство; История ораторского искусства. Риторический идеал; Виды и жанры риторики; Публичное выступление; Оратор и аудитория; Виды речей по цели высказывания; Выразительные средства и приемы риторики; Риторические фигуры, используемые в ораторской речи; Искусство спора; Аргументация и доказательство в споре; Уловки в споре; Деловая риторика. Виды делового общения; Аргументация. Аргументационное эссе.

Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет (3 семестр).
Б1. В4.  «Логика»

Цель освоения дисциплины: формирование знаний студентами процесса логического мышления, понимания применения законов логики в научной и общественной деятельности. Изучение этого предмета позволяет усвоить основные положения науки логики. 

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.В4 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. Вариативная часть.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими компетенциями: 

·   владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, умеет логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4).

Краткое содержание: Предмет и значение логики; Логика и язык; Общая характеристика понятия. Логические операции с понятиями; Общая характеристика суждения. Отношения между простыми суждениями; Логические операции с суждениями; Сложные суждения; Общее понятие об умозаключении. Дедуктивные и недедуктивные умозаключения; Условные, разделительные и лемматические умозаключения; Индуктивные умозаключения. Умозаключения по аналогии; Основы теории аргументации. Полемика и ее виды; Логические формы развития знания: вопрос, проблема, гипотеза, теория.


Общая трудоемкость – 5 ЗЕТ, форма контроля – экзамен (2 семестр).
Б1. В5. «История Бурятии»

Цель освоения дисциплины: установление закономерностей хода исторических процессов в регионе и изучение исторических событий в крае в контексте истории сопредельных районов Центральной Азии, Сибири и Дальнего Востока в древности и истории России с ХVI-ХVII в. 

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.В5 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. Вариативная часть.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими компетенциями: 

способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного опыта (ОК-2).
Краткое содержание: Введение; Блок №1. Бурятия в древности и средневековье; Блок№2. Бурятия  в XVI-XVII вв; Блок№3. Развитие
Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет (2 семестр).

Б1. В6.  «Литература и искусство Бурятии»

Цель освоения дисциплины: Приобщение учащихся к культурному наследию; Помощь детям в усвоении общекультурных ценностей; Приобщить учащихся к богатствам бурятской литературы и искусства; Раскрыть глубину содержания произведений Бурятии, выявить их идейно – эстетическую ценность; Формировать представление учащихся о литературе и искусстве Бурятии как художественной системе, входящий в общекультурный процесс; Формировать умение формулировать своё суждение о жанрах искусства; пользоваться справочной, художественной литературой; анализировать, сравнивать, пересказывать, читать произведения выразительно наизусть, рисовать словесные картины; Воспитывать высокий эстетический вкус и гражданскую идейно – нравственную позицию, воспитывать речевую культуры учащихся, эмоциональную отзывчивость к прекрасному; Изучение литературы и искусства Бурятии в полном объёме, в многообразии явлений, в широком культурном контексте.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.В6 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. Вариативная часть.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими компетенциями: 

·   способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1).
Краткое содержание: Устное народное творчество. Исторические и лирические песни..Синкретизм бурятского искусства. Песни обрядовые, игровые, ехорные, колыбельные. Гимны-посвящения. Свадебные песни. Ехор. Разновидности ехора: селенгинский, эхиритский, тункинский. Бурятская литература. Эрдэни-Хайбзун Галшиев «Зерцало мудрости». Ринчен Номтоев «Притчи» Жанр притчи. урятская литература начала ХХ в. Улусная драматургия дооктябрьского периода Проза дооктябрьского периода. Поэзия.  Рукописная драматургия 20-х гг.Поэзия и проза (1917-1926)Становление бурятской литературы (1927-1940).Проза. Поэзия. Дамба Жалсараев «Сказ о баторе», «Благопожелания». Основное содержание – гимн родной земле. Даширабдан Батожабай «Кто твой учитель». Произведения о Родине. Алексей Уланов. Сборник стихотворений «Есть сила – шагай!» Хоца Намсараев «Луч победы», 1942г. Африкан Бальбуров и Данри Хилтухин «Приказываю жить».  Раиса Белоглазова «Ритка» Проблема трудных подростков, нравственного воспитания человека. «Ворончиха», «Сын». Чимит Цыдендамбаев «Бурятские узоры».
Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет (6 семестр).

Б1.ДВ1 Дисциплины по выбору

 «Бурятский национальный этикет»

Цель освоения дисциплины: сформировать у студентов     понимание необходимости и важности соблюдения моральных норм в сфере бизнеса и  в сфере деловой активности человека; обучение  правилам этикетного поведения в деловой среде, а также в сфере повседневного межличностного общения; познакомить с нормами бурятского национального этикета. 

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.ДВ1.1 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. В результате освоения данной ОП бакалавриата выпускник должен обладать следующими компетенциями: 

·    готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5);

·    готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям, способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7).
Краткое содержание: Особенности национального мировидения; Понятие о национальном этикете; Сущность национального этикета; Национальный этикет монгольского мира; Особенности бурятского национального этикета.
 

Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет (3 семестр).

 «История Сибири»

 Цель освоения дисциплины: изучение закономерностей хода исторических процессов в регионе и изучение исторических событий в контексте истории Сибири.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.ДВ1.2 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного опыта (ОК-2);

·    готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям, способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7).
Краткое содержание: Развитие исторических знаний о Сибири; Сибирь в древности и средневековье; Сибирь в древности и раннее железное время; Сибирь в монгольское время; Сибирь в XVI-XVII вв.; Присоединение Сибири к России и освоение края в XVI-начале XVIII вв.; Развитие Сибири в XVII-XVIII вв.; Развитие Сибири в XIX веке; Развитие Сибири в XIX веке; Сибирь в новейшее время ; Сибирь в период социальных революций 1905-1917гг.; Установление Советской власти и гражданская война в Сибири; Сибирь в 1920-30-е г годы, Великой Отечественной войны и в послевоенные годы; Развитие Сибири в 1960-80-е гг. Развитие Сибири в годы перестройки и  постсоветский период.
Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет (3 семестр).

Б1.ДВ2 Дисциплины по выбору

 «Бурятский язык»

Цель освоения дисциплины: обеспечить подготовку специалистов, владеющих бурятским языком как средством межкультурной коммуникации в устной форме в повседневной сфере общения.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.ДВ2.1 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10);

·    владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12).
Краткое содержание: Я и моя семья; Деятельность. Профессия; Моя родословная; Одежда. Еда; Мой день; Моя биография


Общая трудоемкость – 8 ЗЕТ, форма контроля – экзамен (1,2  семестры).

 «Деловой бурятский язык»

Цель освоения дисциплины: обеспечить подготовку специалистов, владеющих основами бурятского языка как средства межкультурной деловой коммуникации.

 Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.ДВ2.2 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10);
·    владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12).

Краткое содержание: Я и моя семья; Деятельность. Профессия; Моя родословная; Одежда. Еда; Мой день; Моя биография
Общая трудоемкость – 8 ЗЕТ, форма контроля – экзамен (1,2  семестры).

Б1.ДВ3 Дисциплины по выбору

 «Политология»

 Цель освоения дисциплины: формирование у студентов системных знаний о политической сфере общественной жизни, что должно обеспечить умение самостоятельно анализировать политические явления и процессы, делать осознанный политический выбор, занимать активную жизненную позицию, а также помочь будущему специалисту в выработке собственного мировоззрения. Дать студентам целостное представление о предмете, основных категориях, сущностных характеристиках политологии. 

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.ДВ3.1 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·    готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5).
Краткое содержание: Политология как научная дисциплина; История политических учений; Теория политической власти; Политическая система и политический режим; Государство как основной институт политической системы; Политические отношения и процессы; Субъекты политических отношений; Мировая политика и международные отношения

Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет (3 семестр).

 «Этнополитология»

Цель освоения дисциплины: овладение студентами систематизированными знаниями по этнополитологии, теоретическими и эмпирическими методами анализа политической деятельности в многонациональной России.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.ДВ3.2 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5);
·    готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям, способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7).
Краткое содержание: Предмет и методы этнополитологии. Этнос как объект и субъект политики. Типы этнических общностей. Национализм. Национальные движения как компонент политической ситуации. Этнический фактор в системе властных отношений. Политические конфликты.  Правовые механизмы регулирования межнациональных проблем. Национальная политика в современной России.

Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет (3 семестр).

Б1.ДВ4 Дисциплины по выбору

 «Социология»

Цель освоения дисциплины: изучение теоретических основ и закономерностей функционирования социоло​гической науки, ее специфики, принципов соотноше​ния методологии и методов социологического познания; изучение и анализ современных социальных процессов, социальных отношений и социальных явлений; ознакомление с методикой проведения социологических исследований. 

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.ДВ4.1 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5).
Краткое содержание: Социология как особая общественная наука; История становления и развития социологии; Методы социологического исследования; Общество как социальная система; Социальное развитие и социальные изменения; Социальная стратификация и социальная мобильность; Социальные институты и организации; Социология личности; Социальные группы и    общности; Культура как система ценностей и норм; Социальный контроль и девиантное поведение.

Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет (4 семестр).

 «Этносоциология»

Цель освоения дисциплины: ознакомление с основными принципами и понятиями, которые используются при изучении этносоциологических явлений, этнонационального измерения социума, особенностей этнонациональных проблем в российском обществе, а также с различными подходами к трактовке этноса и этничности, их влияния на социальное поведение человека, их значимости в контексте функционирования полиэтнических обществ; формирование у студентов целостного междисциплинарного представления о взаимоотношениях человека, этноса и общества.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б1.ДВ4.2 Гуманитарный, социальный и экономический цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

· готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5);
· готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям, способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7).
Краткое содержание: Этносоциология как научная дисциплина. Предмет этносоциологии.  Теоретические подходы изучения этничности.  Социальные процессы и социальная стратификация. Социально-культурные аспекты развития народов. Социально-демографическое развитие этносов. Социально-психологические проблемы этничности. Этническое самосознание и этническая идентичность. Межэтнические отношения.  Социологическое исследование. Методика социологического исследования. Социологические исследования народов в РБ.

Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет (4 семестр).

Б2 Математический и естественнонаучный цикл
Б2. Б1. «Математика»

Цель освоения дисциплины: настоящий курс призван ознакомить студентов с основными положениями и алгоритмами высшей математики.         

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.Б.1 Математический и естественнонаучный цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

· владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

профессиональными компетенциями (ПК):

проектная деятельность:

· способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых знаний математики и информатики данные, необходимые для осуществления проектной деятельности в туризме (ПК-2).
Краткое содержание: Введение; Линейная алгебра, аналитическая геометрия и линейные задачи оптимизации; Математический анализ; Теория вероятностей и математическая статистика;

Общая трудоемкость – 12 ЗЕТ, форма контроля – зачет (1 семестр), экзамен (2 семестр).

 Б2. Б2.«Информатика»

Цель освоения дисциплины: получить первоначальное представление об информатике, а также овладеть современными информационно-коммуникационными технологиями; научиться применять полученные знания в процессе практической работы с языковым материалом и текстом.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.Б.2 Математический и естественнонаучный цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

· владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

профессиональными компетенциями (ПК):

проектная деятельность:

· способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых знаний математики и информатики данные, необходимые для осуществления проектной деятельности в туризме (ПК-2).
Краткое содержание: Общие теоретические основы информатики; Компьютерные технологии обработки информации; Архитектура аппаратных и программных средств; IBM-совместимых персональных компьютеров (РС); Основы работы пользователя в операционной среде персонального компьютера; Основы работы в среде локальных и глобальных компьютерных сетей; Основы работы с прикладными программами общего назначения; Специализированные профессионально ориентированные программные средства; Основы алгоритмизации и программирования; Основы защиты информации.

Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет (2 семестр).


Б2. Б3.  «География»

Цель освоения дисциплины: владеть базовыми теоретическими знаниями в области географии. 

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.Б.3 Математический и естественнонаучный цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

· владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12).
Краткое содержание: Объект, предмет и основные понятия географической науки; Основные этапы развития географии; Структура географической оболочки и этапы ее развития; Мировой океан как часть географической оболочки; Единство географической оболочки; Методология и методы географии; Человек и окружающая его природная среда

Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет (5 семестр).

Б2. В1.  «Статистика»

Цель освоения дисциплины: освоение  статистической методологии исчисления и 

анализа показателей, характеризующих экономические и социальные явления. 

           Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.В.1 Математический и естественнонаучный цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12);
профессиональными компетенциями (ПК):

организационно-управленческая деятельность:

· умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия    туристской индустрии (ПК-9);

научно-исследовательская деятельность:

· способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую информацию в области туристской деятельности с использованием информационно-коммуникационных технологий (ПК-13).
Краткое содержание: Предмет и метод статистики; Источники статистической информации и организация статистического наблюдения; Группировка и сводка  материалов статистических наблюдений; Статистические таблицы и  графики; Абсолютные, относительные, средние показатели; Показатели вариации и анализ частотных распределений; Выборочное наблюдение; Ряды динамики; Предмет и метод экономической статистики. Статистика рынка труда, занятости и безработицы, трудовых ресурсов; Статистика труда: численности и движения рабочей силы, использования рабочего времени; Статистика производительности труда; Статистика оплаты труда и затрат на рабочую силу; Статистика населения; Статистика национального богатства; Статистика уровня жизни, доходов и потребления населением товаров и услуг.


Общая трудоемкость – 6 ЗЕТ, форма контроля – экзамен (4 семестр).

 Б2. В2. «Демография»

Цель освоения дисциплины: приобретение студентами в результате обучения знаний и навыков в области демографии.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.В.2 Математический и естественнонаучный цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);

готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5).
Краткое содержание: Влияние историко-культурных, социально-географических факторов на демографическое развитие регионов; Региональная дифференциация демографических процессов и структур; Урбанизация как пространственный процесс; Формирование и использование трудовых ресурсов в регионах; Миграционное движение населения по регионам; Демографическая политика как составляющая стратегии социально-экономического развития.

Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет (7 семестр).

  Б2. В3. «Концепция современного естествознания»

Цель освоения дисциплины:  помочь студентам овладеть современной естественно-научной картиной мира, синтезировать в единое целое гуманитарную и естественно-научную культуры, усвоить основные принципы и методы исследования, применяемые в современном естествознании.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.В.3 Математический и естественнонаучный цикл. 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   способностью понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы, использовать основные законы естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности (ОК-3).
Краткое содержание: Введение. Естествознание в мировой культуре. Структура, методология, история естествознания; Пространство, время, движение; Ритмы, колебания, волны; Фундаментальные свойства материального мира. Принципы симметрии и законы сохранения; Системы. Законы сохранения и диссипации энергии. Самоорганизация; Особенности химического уровня организации материи; Особенности геологического и биологического уровня организации материи; Эволюция. Принципы универсального эволюционизма; Биосфера. Человек. Ноосфера. 

Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет (2 семестр).

Б2.ДВ1 Дисциплины по выбору

«Информационные системы в профессиональной деятельности»

   Цель освоения дисциплины:  формирование у будущих специалистов современного уровня информационной и компьютерной культуры, приобретение практических навыков работы на компьютерной технике и использование информационных технологий для решения разнообразных задач в практической деятельности по специальности.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.ДВ1
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

· способностью понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны (ОК-11);

· владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

профессиональными компетенциями (ПК):

проектная деятельность:

·   способностью самостоятельно находить и использовать различные источники информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

производственно-технологическая деятельность:

·   способностью к реализации туристского продукта с использованием информационных и коммуникативных технологий (ПК-6);

научно-исследовательская деятельность:

· способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую информацию в области туристской деятельности с использованием информационно-коммуникационных технологий (ПК-13).

Краткое содержание: Введение; Принципы работы в модулях; Первичный анализ данных в системе STATISTICA; Регрессионный анализ в системе STATISTICA; Дискриминантный анализ в системе STATISTICA; Кластерный анализ в системе STATISTICA; Графическое приложение в системе STATISTICA


Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет (4 семестр).
 «Работа в автоматизированном офисе»

   Цель освоения дисциплины: рассмотрение автоматизации офисной деятельности, ведущей к повышению эффективности управления предприятием и обеспечению согласованности и бесперебойности работы всех офисных служб.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.ДВ1.2 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12).
Краткое содержание: Характеристика автоматизированного офиса; Состав автоматизированного офиса; Определение состава автоматизированного офиса; Персонал автоматизированного офиса; Персональный компьютер: составные части, характеристика; Технические средства автоматизированного офиса; Технические средства автоматизированного офиса; Технические средства автоматизированного офиса; Технические средства автоматизированного офиса; Коммуникации автоматизированного офиса; Компьютерные сети. Особенности построения. Назначение и классификация; Вспомогательное оборудование; Операционные системы; Программное обеспечение; Средства Microsoft Office; Программные приложения в различных предметных областях
 

 Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет (4 семестр).

Б2.ДВ2 Дисциплины по выбору

 «Байкаловедение»

Цель освоения дисциплины: ознакомить студентов с современным состоянием знаний о Байкале и Байкальском регионе, с основными фундаментально-научными и природоохранными задачами.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.ДВ2.1 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного опыта (ОК-2);

·   способностью понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы, использовать основные законы естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности (ОК-3);

         Краткое содержание: Введение. Понятийно-терминологическая база. Общие сведения о Байкале; Байкал – самое изученное озеро в мире; Геологическая история  и особенности геологического строения озера; Физико-географические условия Байкальской впадины и ее окружения; Экосистема Байкала  /абиотическая составляющая; Экосистема Байкала  /биота/; Экосистема Байкала /антропогенный фактор/; Байкальская проблема природопользования.

Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет (1 семестр).

 «Краеведение»

Цель освоения дисциплины: Дисциплина «Краеведение» является одной из основополагающих для подготовки бакалавров в области туристской деятельности, поскольку помогает будущим работникам туристской отрасли составить представление об особенностях природных условий и ресурсов, хозяйственной деятельности, ландшафтах, среде обитания, быте и культурной истории народа, проживающего на территории конкретного села, города, республики, края, области, автономного округа Российской Федерации.

Данная дисциплина предназначена для формирования у студентов естественно-исторического, социально-экономического кругозора в целях применения полученных знаний в дальнейшей практической деятельности – организации новых туристских продуктов на конкретной территории, поскольку краеведение - это способ комплексного, всестороннего изучения того или иного региона.
Поэтому основной целью дисциплины является формирование краеведческих знаний о родном крае, а также аккумуляция знаний, полученных студентами в ходе изучения других дисциплин гуманитарного, социального и экономического цикла применительно к более узкому объекту исследования  – таксономической единице административно-территориального деления страны, изучение основных закономерностей ее развития и функционирования. 

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.ДВ2.2 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного опыта (ОК-2);

·   способностью понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы, использовать основные законы естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности (ОК-3).
Краткое содержание: Введение. Предмет курса. Краеведение историческое и литературное. Литературное краеведение в системе литературоведческих дисциплин.  

Краеведение: в поисках самоидентичности. Пространство в культуре: способы структурирования пространства человеком и социумом и последующей его символизации: первичная и вторичная символизация географического пространства. 

Представление о роли и месте литературы Бурятии в системе отечественной литературы и культуры; формирование творческого чтения, читательской самостоятельности, грамотного и свободного владения устной и письменной речью;   навыками организации межличностного диалога, способствующего наиболее конструктивному и продуктивному усвоению информации.


Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет (1 семестр).

Б2.ДВ3 Дисциплины по выбору

 «Экология»

Цель освоения дисциплины: знакомство студентов с основными процессами и конструктивными особенностями источников воздействия на среду обитания; 

- формирование у студентов научного мировоззрения о человеке как части природы; 

- изучение принципиальных подходов к выбору систем и средств экобиозащиты 


Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.ДВ3.1 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного опыта (ОК-2);

·   способностью понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы, использовать основные законы естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности (ОК-3);

·    владением основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий, иных ситуаций в  туристской деятельности (ОК-13).
Краткое содержание: Предмет, структура, методы и задачи и роль экологии в современном обществе. Мировоззренческий кризис человечества и необходимость формирования экоцентристского мировоззрения в обществе. Место экологии среди других наук и связь с ними; Уровни организации жизни и биологические системы. Основные экологические понятия. Экосистема, биоценоз, биотоп, биогеоценоз, биом, биота; Основные        факторы        среды. Классификация,   роль   и  адаптации организма   человека.    Экология   и здоровье человека; Основные принципы охраны окружающей среды и экономические основы  рационального природопользования. Экозащитная техника и экологические технологии; Экологизация мировоззрения современного человека. Экологическое образование; Международное сотрудничество в области экологии

Общая трудоемкость – 6 ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (6 семестр).

 Рабочая программа дисциплины «Социальная экология»

Цель освоения дисциплины: обучение студентов знаниям о взаимодействии человеческого общества с биосферой в системе «человек – общество – природа» и формирование экологического мировоззрения для воспитания экологически грамотной и социально-активной личности, способной объективно оценивать социально-экологические процессы и явления, происходящие в современном мире
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б2.ДВ3.2 
Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного опыта (ОК-2);

·    способностью понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы, использовать основные законы естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности (ОК-3);
·    стремлением к постоянному саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства; может критически оценить свои достоинства и недостатки, наметить пути и выбрать средства их развития или устранения, способен к бесконфликтной профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-8);
·    владением основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий, иных ситуаций в  туристской деятельности (ОК-13).
Краткое содержание: Введение. От биологической науки к социоестественной дисциплине. Экологические науки и место в них социальной экологии. Предмет, основные понятия и принципы; проблема законов социальной экологии. Основные формы и способы взаимодействия природы и общества. Социально-экологическая проблема и ее основные противоречия. История естествознания и научная картина мира. Взаимосвязь социальной экологии и новых направлений научного поиска. Роль техники в решении экологической проблемы. Экологические аспекты проблемы народонаселения. Современная урбогеография и экология городов. Биосферная функция человека и учение о ноосфере. Философские, религиозные, этические и эстетические аспекты экологической проблемы. Культура, образование и экология. Экология социальных групп. Политическая экология и экологическая политика. Экологическое общественное движение и демократический процесс. Экономика и экология – противоречия и единство. Управление и экологическая проблема. Роль государства в обеспечении устойчивого развития.
Общая трудоемкость – 6 ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (6 семестр).

Б3 Профессиональный цикл
Б3. Б1.  «Туристско-рекреационное проектирование»

   Цель освоения дисциплины: ознакомить студентов с сущностью, основными принципами и методологией туристско-рекреационного проектирования 

          Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.Б.1 Профессиональный цикл.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими  профессиональными компетенциями (ПК):
  проектная деятельность:

·    владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

·    готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4)
·    готовностью к разработке туристского продукта на основе современных технологий (ПК-5).
Краткое содержание: География мировых рекреационных курортов; Основные подходы к организации рекреационной деятельности в системе ОПТ, на курортах; Характеристика современного рынка рекреационного отдыха; Виды услуг и программа обслуживания в туризме; Общие требования к проектированию туристско-рекреационных услуг; Технологические документы в проектировании туристской услуги; Особенности проектирования услуги «Туристское путешествие»;  Особенности проектирования услуги «Туристский поход»; Особенности проектирования услуги     «Экскурсия»;Современные туристско-рекреационные программы и их особенности; Тематические программы обслуживания в рекреационных зонах

Общая трудоемкость – 7 ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (4 семестр).

Б3 Б2.  «Человек и его потребности»

Цель освоения дисциплины: создание системы знаний о сущности человека, феномене человека, понятий о возникновении формировании и развитии потребностей человека, их классификации, умений и навыков учета потребностей человека, групп людей и коллективов при организации сервисной деятельности.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.Б.2 Профессиональный цикл.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);

·   стремлением к постоянному саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства; может критически оценить свои достоинства и недостатки, наметить пути и выбрать средства их развития или устранения, способен к бесконфликтной профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-8);

·    способностью понимать социальную значимость своей будущей профессии, обладает

высокой мотивацией к профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-9);

профессиональными компетенциями (ПК):

производственно-технологическая деятельность:

способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской индустрии (ПК-7);

Краткое содержание: Природа и сущность человека.  Среда жизни современного человека.  Развитие представлений о потребностях человека Классификации потребностей человека.  Социальные потребности человека. Материальные потребности человека. Духовные потребности человека. Информационные потребности человека. Рекреационные потребности человека.  


Общая трудоемкость – 6 ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (5 семестр).

Б3. Б3.  «Организация туристской деятельности»

Цель освоения дисциплины: раскрыть особенности технологии организации туристской деятельности в индустрии туризма; ознакомить студентов с фундаментальными основами и особенностями организации туризма и туристской деятельности; сформировать у будущих специалистов целостную систему знаний о туризме.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.Б.3 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

производственно-технологическая деятельность:

· способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской индустрии (ПК-7);

· способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-8);

· умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия туристской индустрии (ПК-9).
Краткое содержание: Туризм как многогранное явление современного мира. Основные понятия и категории туризма. Туристские потребности и мотивы   путешествий. Классификация   видов и типов туризма. Туристский продукт. Туристская индустрия. Туроператоская и турагентская деятельность. Структура управления и регулирования сферы туризма.

Общая трудоемкость – 5 ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (7 семестр).

Б3. Б4 «Информационные технологии в туристской индустрии»

   Цель освоения дисциплины: Обучить студентов основам информационных технологий, познакомить с современными программными средствами и интернет-технологиями, используемыми в туристической индустрии.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.Б.4 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12);
профессиональными компетенциями (ПК):

проектная деятельность:

· способностью самостоятельно находить и использовать различные источники информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

производственно-технологическая деятельность:

·    способностью к реализации туристского продукта с использованием информационных и коммуникативных технологий (ПК-6);

научно-исследовательская деятельность:

·   способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую информацию в области туристской деятельности с использованием информационно-коммуникационных технологий (ПК-13).


Краткое содержание: Информационные процессы в управлении организацией. Методические основы создания информационных систем и информационных технологий в управлении организацией. Информационное обеспечение информационной системы и информационной технологии управления организацией. Техническое и программное обеспечение информационной системы и информационной технологии управления организацией. Информационные технологии в системах управления. Защита информации в информационных системах и информационных технологиях управления организацией. Информационные технологии стратегического менеджмента на предприятии. Информационная технология логистических исследований в управлении организацией. Информационные технологии в финансовом менеджменте. Информационные технологии управления персоналом. Информационные технологии производственного менеджмента на предприятии. Информационные технологии управления фирмой. Информационные технологии в государственном и муниципальном управлении. 

Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет  (3 семестр).

Б3. Б5.  «Менеджмент в туристской индустрии»

Цель освоения дисциплины: формирование целостного понимания о системе управления организацией, включая принципы, методы, средства и формы управления, направленные на повышение эффективности предприятия. Изучение дисциплины направлено на освоение основных понятий теории менеджмента формирование приемов использования теоретических знаний при рассмотрении практических задач путем разбора конкретных ситуаций и выбора наиболее оптимального решения выявленных при этом проблем. освоение теоретических знаний в сфере менеджмента, особенностей менеджмента в туристской индустрии, приобретение умений использовать эти знания в профессиональной деятельности и формирование необходимых компетенций. 

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.Б.5 Профессиональный цикл.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):
·   способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);
профессиональными компетенциями (ПК):

организационно-управленческая деятельность:

·   способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской индустрии (ПК-7);

·   способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-8).
 Краткое содержание: Основные понятия и управленческие категории
туризма, Основные этапы развития менеджмента, Особенности туризма как объекта управления, Система и структура управления туризмом, Функции и принципы управления туризмом, Методы управления туризмом, Управление персоналом, Организация труда менеджера турфирмы, Управленческие решения, Личность, власть и авторитет менеджера туристской фирмы, Стиль руководства туристской фирмой, Управление конфликтами и стрессами, Искусство общения и деловые переговоры, Эффективность менеджмента туризма. 

Общая трудоемкость – 6 ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (5 семестр).

Б3. Б6.  «Маркетинг в туристской индустрии»

    Цель освоения дисциплины: освоение теоретических знаний в сфере маркетинга туризма, особенностей маркетинга в туристской индустрии, приобретение умений использовать эти знания в профессиональной деятельности и формирование необходимых компетенций.  
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.Б.6 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);

научно-исследовательская деятельность:

способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14).
Краткое содержание: Сущность туристического маркетинга. Система информации в маркетинге. Методы исследования рынка. Маркетинговые исследования туристического рынка. Рыночная сегментация в туристическом маркетинге. Маркетинговые исследования потребителей туристических услуг. Формирование продуктовой политики. Формирование коммуникационной политики. Формирование ценовой и сбытовой политики. Управление маркетингом. 
 
Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (5 семестр).

Б3. Б7.  «Технологии продаж»

    Цель освоения дисциплины: подготовка специалистов, владеющих знаниями в современной технологии продвижения и продаж туристских услуг, формирование основ и правил функционирования системы сбыта, систем продвижения туристских услуг на туристическом рынке.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.Б.7 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

·   способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

·   умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
Краткое содержание: Роль персональной торговой деятельности в экономике. Роль продаж в маркетинговом процессе. Структура процесса продаж (туристического продукта, услуги). Психологические составляющие эффективных продаж. Формирование клиентской базы. Изучение спроса, выяснение потребностей клиента. Промоушн как важнейший инструмент презентации продукции и услуг. Технологии ведения переговоров. Приемы и методы эффективных продаж. Работа с возражениями клиента. Техники заключения сделки. Послепродажная коммуникация.
 

Общая трудоемкость – 5 ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (7 семестр).

Б3. Б8.  «Психология делового общения»

Цель освоения дисциплины: изучение технологий деловых отношений, современного этикета и особенностей проведения деловых мероприятий
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.Б.8 Профессиональный цикл.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);

профессиональными компетенциями (ПК):

производственно-технологическая деятельность:

·   способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской индустрии (ПК-7);

сервисная деятельность:

способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);
Краткое содержание: Деловая коммуникация и общение. Коммуникация как структура. Структура межличностной коммуникации. Коммуникация как процесс. Коммуникативный процесс и его составляющие. Типы личности и межличностные коммуникации. Вербальные методы передачи и получения информации. Невербальные коммуникации. невербальные средства общения в коммуникативном процессе и их функции. Стратегии устных деловых коммуникаций. Переговоры как форма деловой коммуникации: подготовка и проведение. Публичное выступление.


Общая трудоемкость – 4 ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (6 семестр).

Б3. Б9.  «Иностранный язык второй»

   Цель освоения дисциплины: является овладение различными видами речевой деятельности; умениями говорения, чтения, письма, аудирования на обиходно-бытовом и начальном деловом уровне; научить студентов свободно ориентироваться в грамматической структуре любого китайского предложения, что является существенным для точного понимания смысла предложения и правильного выражения мыслей на китайском языке; помочь обучающимся овладение основами делового общения на китайском языке, сформировать практические навыки и умения, необходимые для обеспечения деловых контактов, чтения и понимания оригинальных справочных материалов по торгово-экономической тематике на китайском языке. Изучение второго иностранного языка преследует образовательные цели - повышение общего культурного уровня студентов, расширение кругозора, совершенствование умений общения.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.Б.9 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, умеет логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);

способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10);

Краткое содержание: Знакомство, Моя семья, Университет. Учеба, Распорядок дня, Знакомство с китайской культурой.  

Общая трудоемкость – 8 ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (4,5 семестры).

Б3. Б10. «Безопасность жизнедеятельности»

   Цель освоения дисциплины: Ознакомление студентов с принципами, методами и средствами обеспечения безопасности жизнедеятельности, в том числе в туризме. 

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.Б.10 Профессиональный цикл.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   владением основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий, иных ситуаций в туристской деятельности (ОК-13).
Краткое содержание: Человек и среда обитания. Природные и техногенные  негативные факторы. Безопасность жизнедеятельности в условиях производства (охрана труда). Защита в чрезвычайных ситуациях. Оценка и прогноз опасных зон. Оказание первой помощи. Безопасность в дорожно-транспортных ситуациях. Выживание в автономных условиях. Управление безопасностью жизнедеятельности. 

Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет  (4 семестр).

Б3. В1.  «Экономическая теория»

   Цель освоения дисциплины:  формирование у студентов научного представления об основах функционирования рыночной экономики на микро- и макроуровнях.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.1 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

·   умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия туристской индустрии (ПК-9).
Краткое содержание: Экономическая теория. Предмет и метод экономической теории. Экономические формы организации производства. Теория спроса и предложения. Эластичность спроса и предложения. Теория потребительского поведения. Издержки производства. Рынок и конкуренция: образование цены и определение объема производства. Рынки факторов производства. Общее равновесие, эффективность и общественные блага. Национальная экономика: цели, структура, измерение результатов функционирования. Макроэкономическое равновесие. Экономический рост и макроэкономическая нестабильность. Деньги, банковское дело и кредитно-денежная политика. Финансовая система. Основы фискальной политики. Социальная политика государства. У истоков экономической мысли. Меркантилизм и возникновение классической политэкономии. Политическая экономия А Смита и Д. Риккардо. Развитие классической политэкономии. Начало современной экономической мысли. Маржинализм. Экономические проблемы социально-правовых и социальных отношений. Макроэкономическая теория Кейнса. Век кейнсианства. Период господства кейнсианской теории. Кризис кейнсианства и наступление консерватизма. 

Общая трудоемкость – 6 ЗЕТ, форма контроля – зачет  (2 семестр), экзамен (3 семестр).

 Б3. В2.  «Экономика туристского рынка»

   Цель освоения дисциплины: формирование у бакалавров теоретических знаний о процессах и явлениях, происходящих в процессе производства, формирования, обмена и потребления туристских продуктов и услуг на туристском рынке, а также практических навыков в сфере экономических отношений на туристском рынке.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.2 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

·   умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия туристской индустрии (ПК-9); 
научно-исследовательская деятельность:

·   способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14).
Краткое содержание: Экономическая сущность туристского продукта. Туристский рынок и виды его организации. Субъекты туристского рынка. Туристский спрос и туристское предложение. Туристская деятельность как вид предпринимательской деятельности. Себестоимость турпродукта .

Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет  (6 семестр).

 Б3. В3.  «Транспортное обеспечение в туризме»

   Цель освоения дисциплины: Подготовка специалистов, владеющих знаниями в области транспортного обеспечения в туризме, анализ роли транспорта в индустрии туризма и месте транспортных услуг в составе туристского пакета.
  Задачи дисциплины – усвоение базисных знаний о транспортном обеспечении в туризме, анализ и характеристика видовых отличий различных транспортных средств и систем использующихся в туризме, понимание основных моделей международных классификаций туристских транспортных путешествий; изучение современных технологии транспортного обслуживания туристов и обеспечения высокого качества услуг.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.3 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):
·   владением основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий, иных ситуаций в туристской деятельности (ОК-13);
профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

·   умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
Краткое содержание: Менеджмент в логистике. Транспортные аспекты в логистической системе. Логистические информационные системы. Экономика, бизнес и практика логистики. 
 
Общая трудоемкость – 2 ЗЕТ, форма контроля – зачет  (8 семестр).

Б3. В4. «Правовое регулирование в туризме»

   Цель освоения дисциплины: Формирование системы знаний о правовом регулировании общественных отношений в сфере оказания туристских услуг, умений применять их в своей деятельности. 

         Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.4 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5);

профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

·    способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

Краткое содержание: Система государственного регулирования и правового обеспечения туристской деятельности. Правовые основылицензирования, стандартизации и сертификации туристкой деятельности, Правовые аспекты учреждения туристских  предприятий. Гражданско-правовое регулирование туристкой деятельности. 

Общая трудоемкость – 3 ЗЕТ, форма контроля – зачет  (7 семестр).

Б3.В5.  «Реклама в туризме»

   Цель освоения дисциплины: формирование у студентов системных знаний и практических навыков в области рекламной деятельности в сфере туризма.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.5 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

·   способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

·   умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);

научно-исследовательская деятельность:

·    готовностью к применению инновационных технологий в туристской деятельности (ПК-16).

Краткое содержание: Основные понятия рекламы, задачи рекламы. История возникновения и развития рекламы. Регулирование рекламной деятельности. Реклама в комплексе маркетинга. Реклама в индустрии туризма. Выбор средств распространения рекламы. Разработка рекламного бюджета. Теле-, радио-реклама и реклама в Интернете. Туристская реклама в прессе. Печатная реклама. Наружная, транзитная реклама. Прямая почтовая рассылка. Реклама на выставках и ярмарках. Рекламное обращение. Оценка эффективности рекламной деятельности. Имидж туристского предприятия как средство рекламы. 

Общая трудоемкость – 4 ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (8 семестр).

Б3. В6.  «Стандартизация сертификация и лицензирование в туристической индустрии»

   Цель освоения дисциплины: дать студенту достаточно полное представление о стандартизации и сертификации продукции и услуг, развитии понятийного аппарата, выработать навыки практического применения моделей и схем сертификации продукции и услуг в социально-культурном сервисе и туризме.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.6 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

·   способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации в туристской индустрии (ПК-10).
Краткое содержание: Роль государственной политики в сфере туризма. Лицензирование туристских предприятий. Нормативная база стандартизации и сертификации в туризме. Цели и задачи стандартизации. Защита прав потребителей как основа стандартов качества. Цели, задачи и правила сертификации. Сертификация туристского отдыха и путешествий по туристским маршрутам. Сертификация экскурсий. Сертификация средств размещения.
Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля – зачет  (8 семестр).

Б3. В7. «Маркетинг территорий»

   Цель освоения дисциплины: формирование у будущих специалистов теоретических знаний в области маркетинга территорий, рассмотрении роли территориального маркетинга в сфере туризма и применение маркетинга  территорий на практике с целью повышения эффективности управления территориями.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.7 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

научно-исследовательская деятельность:

·   способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14);

·   готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельности в    туризме (ПК-15);

· готовностью к применению инновационных технологий в туристской деятельности (ПК-16).

Краткое содержание: Маркетинг как наука и практический инструментарий. Система маркетинговых исследований. Основы маркетинга территорий. Маркетинг страны. Маркетинг региона. Маркетинг муниципального образования (на примере города). Организация маркетинга территорий. 

Общая трудоемкость – 5  ЗЕТ, форма контроля – экзамен  (8 семестр).

Б3. Б8.  «Антикризисное управление»

   Цель освоения дисциплины: является освоение студентами основных понятий антикризисного управления предприятием, основ знаний по предотвращению кризисных ситуаций на предприятиях, а также формирование у студентов навыков управления предприятием-банкротом.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.8 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

организационно-управленческая деятельность:

·   способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-8);

·   умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия туристской индустрии (ПК-9).

         Краткое содержание: Кризисы в социально-экономическом развитии. Сущность и содержание антикризисного управления. Финансовое оздоровление неплатежеспособного предприятия. Инновационная политика в антикризисном управлении. Реструктуризация предприятия. Закон Российской Федерации «О несостоятельности (банкротстве) № 127-ФЗ от 26 октября 2002.


Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет  (7 семестр).

Б3. В9.  «Основы делопроизводства»

  Цель освоения дисциплины: дать студентам систематизированные сведения о сущности, структуре, функциях и многообразии документов; правилах организации сбора, хранения, систематизации, первичного и последующего анализа и обеспечения защиты конфиденциальной информации, документирования рабочих процессов, а также непосредственной работы с документами.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.9 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):
·   способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10).
профессиональными компетенциями (ПК):

производственно-технологическая деятельность:

·   способностью к реализации туристского продукта с использованием информационных и коммуникативных технологий (ПК-6).
Краткое содержание: Делопроизводство, его законодательное и нормативно-методическое регулирование. Типовые технологии ведения делопроизводства в организации, учреждении. Основные требования к оформлению управленческих(организационно-распорядительных) документов. Современное деловое письмо. Организационно-распорядительные документы,их составление и оформление. Информационно-справочные документы. Кадровая документация. Общие требования к систематизации документов и формированию дел.

Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет  (6 семестр).

Б3. В10. «Технологии и организация турагентских и туроператорских услуг»

   Цель освоения дисциплины: изучение теоретических и организационных основ туристско-рекреационного проектирования и формирование практических навыков проектирования качественного туристского продукта, выработка умений и навыков использования принципов комплексного подхода  для проектирования  различных видов программ туристского обслуживания.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.10 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

организационно-управленческая деятельность:
·   способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской индустрии (ПК-7);
·   способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-8);

·   умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия туристской индустрии (ПК-9).
Краткое содержание: Туроператор как  активный субъект туристского рынка.    Предреализационная деятельность туроператора.  Программы туров и виды туризма. Формирование спроектированного тура. Взаимодействие туроператора со страховыми компаниями. Туристские формальности.  Взаимодействие турператоров и турагентов. Агентский договор как основа взаимодействия туроператоров и турагентов.     Права и обязанности туристских организаций и  туристов.

Общая трудоемкость – 3  ЗЕТ, форма контроля –  зачет  (3 семестр).

Б3. В11.  «Сервисная деятельность»

    Цель освоения дисциплины: создание системы знаний о сервисной деятельности, услугах, формах обслуживания и способах формирования новых услуг и прогрессивных методах обслуживания

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.11 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

·   способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и

сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

·   способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

· умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
Краткое содержание: Сервисная деятельность как форма удовлетворения потребностей человека. Социальные предпосылки возникновения и развития сервисной деятельности. Понятие «контактной зоны» как сферы реализации сервисной деятельности. Услуга как специфический продукт. Составляющие качества услуг. Виды сервисной деятельности. Понятие и отраслевая структура сферы сервиса. Предприятия, оказывающие услуги населению. Организация обслуживания потребительских услуг. Правила обслуживания населения. Понятие сервисных технологий. Новые виды услуг. Прогрессивные формы обслуживания и их внедрение.

Общая трудоемкость –4  ЗЕТ, форма контроля –  зачет  (6 семестр), экзамен (7 семестр).

Б3. В12. «Экскурсионная  деятельность»

   Цель освоения дисциплины: Изучение методических основ проведения экскурсии, формирование практических навыков по организации экскурсионного обслуживания, методике разработки экскурсионных маршрутов, технике работы с группами и документальном оформлении экскурсионного обслуживания.
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.12 Профессиональный цикл. 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

·   способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и

сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

·   способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

· умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
Краткое содержание: Экскурсионная  деятельность. Введение в экскурсионную деятельность: понятия и определения. Туристские ресурсы территории  как основа   организации экскурсионной деятельности. Природные рекреационные ресурсы в экскурсионной деятельности. Ресурсы, формирующие туристский интерес. Историко-культурное наследие,  как ресурс экскурсионного туризма. Взаимосвязь мотивов туризма, туристского продукта и  экскурсионных ресурсов. Методика и технологии разработки экскурсии. Методика и технологии проведения экскурсии. Техника проведения экскурсии. Музеи и учреждения музейного типа. Современные музейные технологии. Выставочная деятельность. Экскурсионные бюро и экскурсионные организации. Экскурсионные ресурсы Бурятии.

Общая трудоемкость – 7  ЗЕТ, форма контроля –  зачет  (6,7 семестры), экзамен (8 семестры).

 «Основы экскурсоведения»

   Цель освоения дисциплины: формирование теоретической, методической и практической компетентности студентов в области экскурсионной деятельности.
            Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.13 Профессиональный цикл.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

·   способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и

сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

·   способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

· умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
Краткое содержание: История экскурсионного дела в России. Сущность экскурсий. Классификации экскурсий. Методика подготовки экскурсии. Методика проведения экскурсии. Особенности подготовки и проведения природоведческих и производственных экскурсий. Особенности подготовки и проведения исторических экскурсий, экскурсий на архитектурно-градостроительные темы. Дифференцированный подход к экскурсионному обслуживанию. Виды группировок экскурсантов. Особенности проведения экскурсий для различных групп населения. Требования, предъявляемые к экскурсоводу. Экскурсовод – как центральная фигура экскурсионного дела. Цель и задачи, стоящие перед экскурсоводом. Особенности профессии «экскурсовод». Умения, навыки, способности, необходимые экскурсоводу в профессиональной деятельности. Работа экскурсовода в методической секции. Индивидуальный план работы экскурсовода.
 
Общая трудоемкость – 5  ЗЕТ, форма контроля –  зачет  (5 семестр), экзамен (6 семестр).

 Б3. В14.  «Технология и проектирование экскурсионных услуг»

    Цель освоения дисциплины: формирование основ теоретических знаний экскурсионного дела, виды экскурсий, их структуру и сущность, основы профессиональной деятельности экскурсоводов; формирование практических компетенций в организации и проведении экскурсий.


Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.14 Профессиональный цикл.

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

·   способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и

сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

·   способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

· умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
Краткое содержание: Сущность экскурсии, функции и признаки экскурсии. Классификация экскурсий. Сочетание показа и рассказа в экскурсии. Технология подготовки новой экскурсии. Методика проведения экскурсий. Техника ведения экскурсии. Личность экскурсовода. Умения и навыки экскурсовода. Речевые и внеречевые средства общения экскурсовода. 

Общая трудоемкость – 6  ЗЕТ, форма контроля –  экзамен (7,8 семестр).

 Б3.В.15.  «Введение в специальность»

   Цель освоения дисциплины: раскрыть содержание и специфику направления «Туризм» как  системную основу профессиональной деятельности специалиста по туризму. 

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.В.15 Профессиональный цикл

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   способностью понимать социальную значимость своей будущей профессии, обладает высокой мотивацией к профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-9);

Краткое содержание: Цели и задачи курса; Туризм и другие области знаний; Введение в туризм; Факторы развития туризма; Введение в экономику; Сущность и классификация рынков; Введение в бизнес; Введение в финансы; Введение в менеджмент

Общая трудоемкость – 3  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (1 семестр).

Б3.ДВ1
Дисциплины по выбору
«Туристское регионоведение России»

   Цель освоения дисциплины: формирование у студентов систематизированных знаний об особенностях развития туризма в регионах России, формирование понятия региона, признаках выделения туристских регионов, о принципах и методах территориальной организации туристской деятельности в России в зависимости от природно-географических, историко-культурных, социально-экономических и экологических факторов и условий. 
Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ1.1 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям, способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

профессиональными компетенциями (ПК):

научно-исследовательская деятельность:

·    способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14).
Краткое содержание: Туристское регионоведение России. Туристские регионы России. Определение  туристического потенциала России  Особенности регионального туризма в РФ.  Сущность и особенности взаимодействия регионов. Эффекты межрегиональных туристических  связей. Тенденции развития межрегиональных  туристических связей.  Методы и модели в управлении развитием туризма  региона.

Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (6 семестр).

 «Фольклор монголоязычных народов»

   Цель освоения дисциплины: сформировать понятийный аппарат, научиться применять его на практике;  создать ряд умений частично-поисковой познавательной деятельности; осознать проблему, делать выводы и обобщения, учитывая последние достижения фольклористики монголоязычных народов; научить видеть национальные особенности устного поэтического творчество монголоязычных народов.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ1.2

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям, способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7).
Краткое содержание: Буряад, хальмаг, монгол аман зохёолой удха ба шанар. Буряад, хальмаг, монгол арадуудай аман зохёолой бага хэмжээнэй шүлэглэмэл зохёолнууд. Буряад, хальмаг, монгол арадуудай дунда хэмжээнэй шүлэглэмэл  илгаанууд. Буряад, хальмаг, монгол арадуудай дунда хэмжээнэй прозын зохёолнууд. Буряад, хальмаг, монгол арадуудай ёһо заншалнууд. Буряад, хальмаг, монгол арадуудай ехэ хэмжээнэй «морин» эпическэ зохёолнууд. 


Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (6 семестр).

Б3.ДВ2 
Дисциплины по выбору
«Финансовый менеджмент»

  Цель освоения дисциплины: формирование у будущих бакалавров знаний по теории, методологии, организации управления финансами предприятия и практических навыков по основам финансового менеджмента.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ2.1 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

организационно-управленческая деятельность:

·   умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия туристской индустрии (ПК-9).
Краткое содержание: Теоретические основы финансового менеджмента. Временная ценность денег, активов, капитала и обязательств. Предпринимательский и финансовый риск. Методы экономической диагностики эффективности управления финансами и инвестициями. Методы оценки финансовых активов, доходности и риска.  Управление оборотным капиталом и денежным оборотом, модели формирования собственных оборотных средств. Цена капитала и управление его структурой. Управление собственным капиталом и дивидендная политика. Политика привлечения заемных средств. Управление основным капиталом и инвестиционный анализ. Финансовое планирование и прогнозирование. Специфические аспекты и особенности финансового менеджмента.

Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (6 семестр).

 «Бизнес-планирование туристско-экскурсионных услуг»

   Цель освоения дисциплины: изучение требований, предъявляемых к бизнес-планам туристско-экскурсионных услуг, усвоение набора основополагающих сведений в области бизнес-планирования туристско-экскурсионных услуг.

Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ2.2 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

проектная деятельность:

·   владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

·   способностью самостоятельно находить и использовать различные источники информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

·   готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4).
Краткое содержание: Бизнес-план как основа реализации предпринимательской идеи. Бизнес-планирование как элемент экономической политики фирмы. Организация  планирования деятельности предприятия туристско-экскурсионной сферы деятельности.  Место и роль бизнес-плана при управлении туристической фирмой. Аналитические разделы типового бизнес-плана предприятия туристско-экскурсионной сферы деятельности. Ключевые разделы типового бизнес-плана предприятия туристско-экскурсионной сферы деятельности. Сущность и содержание инвестиционного проекта. Денежные потоки: понятие, содержание, планирование. Теоретические  и  методические  основы  анализа  долгосрочных  инвестиций. Методы анализа эффективности инвестиционных проектов. 
 
Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (6 семестр).

Б3.ДВ3
Дисциплины по выбору
 «Лингвистическое сопровождение туристской деятельности»

 Цель освоения дисциплины: обеспечение студентов теоретическими и практическими знаниями в области современной практики лингвистического сопровождения туристской деятельности, дать представление о роли специального риторического образования в деловом общении и в управленческой деятельности в сфере социально-культурного сервиса и туризма.
  Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ3.1 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

· способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10);
профессиональными компетенциями (ПК):
сервисная деятельность:

·  способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта    (ПК-11).
Краткое содержание: Введение. Место и назначение лингвистического обеспечения. Язык как средство представления информации. Моделирующая функция языка. Понятие, суждение, умозаключение. Коммуникативная функция языка. Семантический и прагматический подходы к измерению информации. Понятие «Информация». Семиотический треугольник. Понятие и знак. Текст как знак и как сообщение. Морфологический анализ и синтез форм слов. Синтаксис, словосочетания, предложения. Формальные методы описания языков.

Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (3 семестр).

 «Деловые  коммуникации»

 Цель освоения дисциплины: изучение теории и практики деловых коммуникаций для обеспечения овладения студентами знаний и навыков в области деловой коммуникации, необходимых для успешной профессиональной деятельности.
  Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ3.2 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

· способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10);
профессиональными компетенциями (ПК):
сервисная деятельность:

·  способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта    (ПК-11).
Краткое содержание: Деловое общение и его специфика; Личность в деловом общении; Этикет в деловом общении; Секреты успешного выступления; Основные формы делового общения; Деловые переговоры; Культура ведения полемики; Конфликты и управление конфликтными ситуациями в деловом общении; Документирование управленческой деятельности.
 
Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (3 семестр).

Б3.ДВ4
Дисциплины по выбору
 «Туристские ресурсы байкальского региона»

 Цель освоения дисциплины: получение студентами систематизированных теоретических и базовых фактологических знаний о туристских ресурсах Байкальского региона.
  Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ4.1 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

проектная деятельность:

способностью самостоятельно находить и использовать различные источники информации по проекту туристского продукта (ПК-3).
Краткое содержание: Введение. Понятийно-терминологическая база. Общие сведения о Байкале; Байкал – самое изученное озеро в мире; Геологическая история  и особенности геологического строения озера; Физико-географические условия Байкальской впадины и ее окружения; Экосистема Байкала  /абиотическая составляющая; Экосистема Байкала  /биота/; Экосистема Байкала /антропогенный фактор/; Байкальская проблема природопользования.

Общая трудоемкость – 3  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (5 семестр).

 «Менеджмент сферы услуг»

 Цель освоения дисциплины: изучение базовых элементов системы менеджмента с учётом понимания их специфики применительно к производству и предоставлению услуг, особенностей в управлении организациями сферы услуг различной формы собственности и отраслевой принадлежности для формирования навыков использования конкретных методов и алгоритмов обоснования управленческих решений на предприятиях сферы услуг. 

  Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ4.2 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

организационно-управленческая деятельность:

· способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской  индустрии (ПК-7);

· способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-8);
Краткое содержание: Сущность услуг и их место в социально-экономической системе. Основные тенденции развития сферы услуг. Тема 2. Характеристика понятий «услуга» и «сфера услуг».  Формирование сервисной системы предприятия сферы услуг. Характеристика сервисной системы.  Проектирование сервисной системы.  
Управление сервисной системой:. Основные подходы к согласованию спроса и предложения на предприятиях сферы услуг.Место качества услуг в реализации целей предприятия сферы услуг.Особенности маркетинга в сфере услуг Маркетинговый комплекс в сфере услуг.  Концепции маркетинга, используемые в сфере. Управление персоналом в сфере услуг: Основные подходы к управлению персоналом на предприятии сферы.

Общая трудоемкость – 3  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (5 семестр).

Б3.ДВ5
Дисциплины по выбору
 «Индустрия гостеприимства»

  Цель освоения дисциплины: сформировать представление о закономерностях функционирования индустрии гостеприимства и системах организации работы предприятий индустрии гостеприимства.

  Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ5.1 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):
сервисная деятельность:

·   способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

· умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
Краткое содержание: Краткое описание эволюции индустрии гостеприимства. Современные тенденции развития индустрии гостеприимства. Характеристики обслуживания гостей в индустрии гостеприимства. Управление доходами в гостиничном бизнесе. Кадровый менеджмент в индустрии гостеприимства в США и странах Западной Европы. Разработка проекта, дизайна и архитектурного оформления объектов индустрии гостеприимства. Основные элементы гостиничного проекта. Общие международные требования к экстерьеру и интерьеру гостиниц различной категории. Требования к функциональным помещениям гостиницы.

Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (6 семестр).

 «Английский язык в туристской деятельности»

 Цель освоения дисциплины: повышение исходного уровня владения иностранным языком, достигнутого на предыдущей ступени образования, и овладения студентами необходимым и достаточным уровнем коммуникативной компетенции для решения социально-коммуникативных задач в различных областях бытовой, культурной, профессиональной и научной деятельности при общении с зарубежными партнерами, при подготовке научных работ, а также для дальнейшего самообразования. 

         Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ5.2 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

· способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10);
профессиональными компетенциями (ПК):
сервисная деятельность:

·  способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта    (ПК-11).
Краткое содержание: Менеджер туризма. Гид. Гид-переводчик. Аниматор. Деятельность менеджера по планированию, развитию и продвижению турбизнеса. Функциональные обязанности и специфика работы гида, гида-переводчика, аниматора. Необходимость знания иностранных языков для работы по данным направлениям.

Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (6 семестр).

Б3.ДВ6
Дисциплины по выбору
 «Технологии и организация гостиничных услуг»

 Цель освоения дисциплины: формирование у студентов компетенций в сфере технологических и нормативных компонент организации предприятий размещения. Задачами курса являются: приобретение комплекса знаний о роли гостиничного бизнеса в развитии экономики страны и туризме; приобретение комплекса знаний о принципах организации работы подразделений гостиничного предприятия; овладение навыками анализа технологического процесса гости​ничного обслуживания.

  Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ6.1 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

·   способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и

сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

·   способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

· умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
Краткое содержание: Информационное обеспечение индустрии гостеприимства. Классификация средств информационного обеспечения туристов. Характеристика здания гостиницы. Характеристика здания гостиницы.  Состав помещений гостиницы. Маркетинг гостиничных услуг. Основные задачи информационной службы. Обслуживание туристов в общественной части гостиницы. Жилая часть гостиничных и туристских комплексов и их обслуживание. Характеристика и информационное оснащение номеров в зависимости от категории гостиниц Техническое оснащение и эксплуатация гостиниц. Качество гостиничных услуг. Страхование гостиничных услуг. Системы жизнеобеспечения гостиницы. Система управления гостиничным имуществом. Технология и организация гостиничных услуг. Службы гостиниц. Отечественная классификация гостиниц Службы гостиниц. Особенности классификации гостиниц в зарубежных странах. Информационные коммуникации в гостиницах. Правила оказания услуг. Информационные системы в гостиницах. Новые технологии в гостиничных комплексах 
Требование к обслуживающему персоналу гостиничных предприятий. Управление гостиницей.


Общая трудоемкость – 4  ЗЕТ, форма контроля –  экзамен (8 семестр).

 «Гостиничное дело»

 Цель освоения дисциплины: формирование профессиональных компетенций, которые должен освоить обучающийся в области организации гостиничного дела, использования функциональных помещений гостиниц.

  Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б3.ДВ6.2 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими следующими профессиональными компетенциями (ПК):

сервисная деятельность:

·   способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и

сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

·   способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

· умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12).
Краткое содержание: Введение в дисциплину. История развития гостиничной индустрии. Маркетинг гостиничных услуг. Классификация средств размещения. Структурные схемы гостиничных предприятий. Назначение служб подразделений. Предприятия питания в гостиничном сервисе. Санитарно-техническое содержание помещений гостиницы. Нормативная база организации гостиничного дела.

Общая трудоемкость – 4  ЗЕТ, форма контроля –  экзамен (8 семестр).

ФТД Факультативы

ФТД.1. «Китайский язык»

  Цель освоения дисциплины: формирование и развитие у обучаемых коммуникативно-межкультурной компетенции, необходимой и достаточной для корректного решения практических задач в изучаемых ситуациях бытового общения; необходимых для коммуникативного и социокультурного саморазвития личности обучаемого.

  Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: ФТД.1 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, умеет логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);

·   способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10);

Краткое содержание: Введение; Знакомство; Моя семья; Университет. Учеба; Распорядок дня; Знакомство с китайской культурой; Дом. Квартира; Хобби. Свободное время; Путешествие.


Общая трудоемкость – 4  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (4,5  семестры).

ФТД.2.  «Страноведение»
Цели освоения дисциплины: углубление и совершенствование лингвострановедческой, коммуникативной и самообразовательной компетенции. Углубленное знакомство с культурой стран изучаемого языка, национально-культурными особенностями и выработать у студентов навыки строить свое общение и поведение с учетом этих особенностей и норм при контактах с носителями языка.
Место дисциплины в структуре ОПП бакалавриата. ФТД 2 
   Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям, способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7).

Краткое содержание. Экономика изучаемой страны. Система образования. Семья. Традиционные праздники. Политическая и физическая география изучаемой страны. Политический строй изучаемой страны.
Общая трудоемкость – 4  ЗЕТ, формы контроля –  зачет (1,2 семестры).
ФТД.3.  
«Мировая экономика и международные экономические отношения»

 Цель освоения дисциплины: является ознакомление слушателей  с основными концепциями, реальной структурой  и законами мировой экономики; раскрытие наиболее общих закономерностей развития мирового хозяйства и национальных экономик, международного разделения труда и международной торговли.

  Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: ФТД.3 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

·   готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5).
Краткое содержание: 
Мировая экономика: предмет исследования; Тенденции развития мирового хозяйства в конце ХХ века; Отраслевая структура мирового хозяйства; Финансовые ресурсы мирового хозяйства; Глобальные проблемы мировой экономики и попытки их совместного решения; Национальная экономика как часть всемирного хозяйства; Международное разделение труда в системе МЭО; Транснациональные корпорации в мировом хозяйстве; Интеграционные процессы в системе МЭО; Международная торговля и ее роль в мировой экономике; Мировая валютная система; Мировой рынок капиталов и кредитов; Ценообразование на мировом рынке; Мировой рынок рабочей силы; Развитые страны в мировой экономике; Основные тенденции и особенности развития экономики развивающихся стран в мировой экономике; Страны с переходной экономикой; Современная Россия в мировой экономике.

Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (7 семестр).

Б4
Физическая культура
Б4. «Физическая культура»

  Цель освоения дисциплины: формирование физической культуры личности и способности направленного использования разнообразных средств физической культуры, спорта и туризма для сохранения и укрепления здоровья, психофизической подготовки к будущей профессиональной деятельности.

  Место дисциплины в структуре ОП бакалавриата: Б4.Б.1 

Компетенции выпускника ОП бакалавриата, формируемые в результате освоения данной ОП ВПО. Выпускник должен обладать следующими общекультурными компетенциями (ОК):

способностью к интеллектуальному, культурному, нравственному, физическому и профессиональному саморазвитию и самосовершенствованию (ОК-1);

владением основами законодательства о физической культуре и спорте, методами и средствами физического воспитания для оптимизации работоспособности и здорового образа жизни (ОК-14).

Краткое содержание: Физическая культура в общекультурной и профессиональной подготовке студентов; Социально-биологические основы физической культуры; Основы здорового образа жизни студента. Физическая культура в обеспечении здоровья; Психологические основы учебного труда и интеллектуальной деятельности. Средства физической культуры в регулировании работоспособности; Общая физическая и спортивная подготовка в системе физического воспитания студентов; Методика самостоятельных занятий физическими упражнениями. Самоконтроль в процессе физического воспитания; Спорт. Система физических упражнений; Профессионально-прикладная подготовка будущих специалистов; Олимпийские игры: история и современность.


Общая трудоемкость – 2  ЗЕТ, форма контроля –  зачет (1,2,3,4,5  семестры), экзамен (6 семестр).

5.5. Аннотации программ учебной и производственной практик с указанием цели, краткого содержания, планируемых результатов обучения по практике - знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующие этапы формирования компетенций и обеспечивающие достижение планируемых результатов освоения образовательной программы. 

В соответствии с ФГОС ВПО по направлению подготовки «Туризм» раздел образовательной программы бакалавриата «Учебная и производственная практики» является обязательным и представляет собой вид учебных занятий, непосредственно ориентированных на профессионально-практическую подготовку обучающихся. 
Практика предусмотрена в ОП в соответствии с ФГОС в объеме не менее 12 зачётных единиц  трудоёмкости,  что составило 8 недель  в целом. 

 Практики закрепляют знания и умения, приобретаемые обучающимися в результате освоения теоретических курсов, вырабатывают практические навыки и способствуют комплексному формированию общекультурных (универсальных) и профессиональных компетенций обучающихся. 
Основными базами практики студентов являются предприятия туристической индустрии региона: туристические агентства, спортивно-оздоровительные комплексы, туристические базы отдыха, предприятия санаторно-курортного лечения, с которыми вуз заключает договора о прохождении практики студентами. Имеющиеся базы практики студентов обеспечивают возможность прохождения практики всеми студентами в соответствии с учебным планом.

Перечень предприятий, учреждений и организаций, с которыми вузом  заключены договора о сотрудничестве, в том числе о прохождении практики студентами, размещен на сайте университета.
Учебная практика

При реализации данной ОП предусматривается прохождение учебной практики в течении 2 недель во 2 семестре.
Содержание практики определяется выпускающей кафедрой с учетом интересов и возможностей подразделения, в котором она проводится, и регламентируется программой практики. 
        Практика обеспечивает закрепление полученных в вузе теоретических и практических знаний, а также адаптацию к рынку труда по направлению «Туризм».
Аннотация программы учебной практики

Цель учебной (ознакомительной) практики - закрепление и углубление знаний, полученных в ходе изучения теоретических курсов.

 Задачи практики:

· изучение сущности экскурсии;

· изучение функции экскурсии как формы познания в туризме;

· изучение технологии разработки экскурсионных маршрутов;

· изучение требований к профессиональным качествам экскурсовода, показателей его мастерства; 

· знакомство с возможностью применения на практике различных методических приемов показа и рассказа, которыми пользуется профессиональный экскурсовод;
· знакомство с особенностями сервисной деятельности при организации экскурсий.

В результате прохождения учебной практики обучающийся должен приобрести следующие знания, практические навыки, умения: 

знать:
· сущность, функции и признаки экскурсии;

· основы составления экскурсионного маршрута;

· особенности проведения разнотематических экскурсий;

· требования к профессиональным качествам экскурсовода и показатели его мастерства;

· основные требования к составлению документации на экскурсионное обслуживание;

· основные этапы подготовки экскурсии.

 уметь:
· применять на практике различные методические приемы показа и рассказа;

· работать с различными источниками экскурсионной информации;

· грамотно оформить отчет.

владеть:

· навыками разработки экскурсионного маршрута;

· навыками проведения экскурсии.
За учебной практикой закрепляет формирование следующих общекультурных компетенций (ОК):

· способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);

· готовностью к восприятию культуры и обычаев других стран и народов, с терпимостью относиться к национальным, расовым, конфессиональным различиям, способностью к межкультурным коммуникациям в туристской индустрии (ОК-7);

· способностью понимать сущность и значение информации в развитии современного информационного общества, сознавать опасности и угрозы в туризме, соблюдать основные требования информационной безопасности, в том числе защиты государственной тайны (ОК-11).
следующих  профессиональных компетенций (ПК): 
организационно-управленческая деятельность:

способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской индустрии (ПК-7).
Место учебной практики в структуре образовательной программы
Учебная практика проводится в условиях максимально приближенных к будущей профессиональной деятельности, опираясь на знания студентов по ранее изученным учебным дисциплинам. 
Формы проведения практики:  по месту проведения, которая включает подготовительный, полевой и камеральный этапы.
Время проведения учебной практики 
Время проведения учебной практики соответствует учебному плану и проводится в 2 семестре 4 недели.

Производственная практика

При реализации данной ОП предусматривается прохождение производственной практики в следующем порядке: 

· производственная практика (3 недели) – 4 семестр;
· производственная практика (3 недели) – 6 семестр.

Аннотация программы производственных практик включает: 

Целью практики является закрепление навыков профессиональной подготовки по избранному направлению подготовки, подготовка студентов к профессиональной деятельности и приобретение практических навыков самостоятельной работы в основных функциональных подразделениях организации туриндустрии по профилю «Технология и организация экскурсионных услуг».

Задачами производственной практики являются:

· совершенствовать опыт самостоятельной целостной профессиональной деятельности;

· воспитывать у студентов стремление к самосовершенствованию для достижения успехов в избранной профессии;

· рассмотреть особенности правовых и  хозяйственных отношений между участниками туристской деятельности;

· рассмотреть решение проблем взаимодействия предприятий туристской индустрии и потребителей;
· использовать интернет-технологии и офисных технологии в практической деятельности предприятий;

Место производственной практики в структуре ОП бакалавриата

Содержание практики определяется необходимостью закрепления знаний и умений, полученных студентом в процессе обучения в области гуманитарных, социально-экономических, естественнонаучных, общепрофессиональных и специальных дисциплин. Практика базируется, в первую очередь, на теоретическом освоении учебных дисциплин профессионального цикла, таких как «Туристско-рекреационное проектирование», «Менеджмент в туристской деятельности», «Экскурсионная  деятельность», «Технология экскурсионной деятельности» и др. 

В результате освоения названных дисциплин обучающиеся должны обладать определёнными знаниями, умениями и готовностями, которые необходимы и при освоении данной практики. Студенты должны: 
    Знать:

· основы проектирования, организации и реализации стратегий и программ для разных типов туристских продуктов, соответствующих запросам потребителей; 

· структуру  и взаимосвязи между элементами туристской отрасли,

· виды и технологии организации деятельности туроператоров и  турагентов;

· особенности формирования  турпродукта;

· способы организации туристской деятельности в России во внутреннем, въездном и выездном туризме;

· основы психологии делового общения и технологии делового общения в туризме.

Уметь: 

· анализировать различные типы проблемных ситуаций в туристской индустрии;

· планировать и осуществлять контроль по реализации проекта,

· обеспечивать оптимальную инфраструктуру обслуживания с учётом природных и социальных факторов;

· оценивать  и делать аналитический обзор рынков сбыта, потребителей, клиентов и конкурентов в туристской отрасли;

· организовывать взаимодействие в группе, обеспечивать межличностные взаимоотношения с учётом социально-культурных особенностей общения;

· применять коммуникативные технологии делового общения как с коллегами по фирме, так и с клиентами.

Владеть:

· способностью проводить мониторинг по выявлению  удовлетворённости потребителей услугами туристской индустрии;

· навыками продвижения турпродуктов и услуг, соответствующих запросам потребителей;

· основными коммуникативными методами и приёмами делового общения в профессиональной сфере;

· практическими навыками самостоятельной работы и контроля результатов своей деятельности.

Прохождение производственной практики необходимо для применения приобретённых практических навыков для дальнейшей профессиональной деятельности и включения полученных сведений в практическую часть курсовой, выпускной квалификационной (дипломной) работы. 

За производственной практикой закрепляет формирование следующих общекультурных компетенций (ОК):

· способностью работать в коллективе, руководить людьми и подчиняться (ОК-6);

следующих профессиональных компетенций (ПК): 
проектная деятельность:

· готовностью к реализации проектов в туристской индустрии (ПК-4);

производственно-технологическая деятельность:

· способностью к реализации туристского продукта с использованием информационных и коммуникативных технологий (ПК-6);

организационно-управленческая деятельность:

· способностью к работе в трудовых коллективах предприятий туристской индустрии (ПК-7);

· способностью организовывать работу исполнителей, принимать управленческие решения в организации туристской деятельности, в том числе с учетом социальной политики государства (ПК-8);

сервисная деятельность:

· способностью к эффективному общению с потребителями туристского продукта (ПК-11);

· умением организовать процесс обслуживания потребителя (ПК-12);

научно-исследовательская деятельность:

· способностью находить, анализировать и обрабатывать научно-техническую информацию в области туристской деятельности с использованием информационно-коммуникационных технологий (ПК-13).
Учебная  и производственная практика студентов прово​дятся на предприятиях, организациях сферы обслуживания и туризма, которые опреде​лены как базовые. При этом кафедрой по заявлению студентов может быть рассмотрена возможность прохождения практики в других организациях и предприятиях. Также практика может быть организована выездной, в форме обучающей туристской поездки организованной группой во главе с руководителем практики.

Документом, удостоверяющим направление студента на практику от БГУ, является путевка-направление, выданное каждому студенту под роспись.
Методическое руководство и контроль за прохождением практики от кафедры спортивного менеджмента и туризма ФБГОУ ВПО «БГУ» осуществляют преподаватели кафедры, от базы практики - начальники структурных подразделений или ведущие специалисты, закреплённые прика​зом руководителя предприятия (организации).

Основой прохождения любого вида практики является её программа, которая может быть скорректирована с учётом конкретных це​лей, задач студентов.

Студент самостоятельно осуществляет выбор предприятия для прохождения практики (при условии возможности получения необходимых для составления отчёта сведений). Выбранная в качестве базы практики организация может иметь любую организационно-правовую форму и форму собственности, но должна принадлежать к сфере туристского или гостиничного бизнеса.

Получив согласие руководителя организации – базы практики, студент предоставляет до начала практики в ФГБОУ ВПО «БГУ» гарантийное письмо установленной формы, подписанное руководителем организации и заверенное печатью, договор в двух экземплярах.

По результатам прохождения практики студентом составляется письменный отчёт, который сдаётся на кафедру в установленные графиком прохождения сроки. Отчёт защищается на итоговой конференции. По результатам защиты студенту выставляется  дифференцированный зачет.
Время проведения производственной практики.

Время проведения учебной практики соответствует учебному плану и проводится в 4 семестре 3 недели, в 6 семестре – 3 недели.
Перечень предприятий, учреждений и организаций, с которыми вузом  заключены договора о сотрудничестве, в том числе о прохождении практики студентами, размещен на сайте университета www.bsu.ru.

В ОП предлагается  перечень  основных предприятий, учреждений и организаций, с которыми вузом  заключены договора о  прохождении практики студентами:

· ГАУК РБ "Национальный музей Республики Бурятия"


· Республиканское агентство по физической культуре и спорту
·  Гостинично-туристический комплекс "Гэсэр"

· ЗАО "Сибирь Тур"

· ООО "Бюро путешествий и экскурсий"

· ООО "Жассо-Тур"

· ООО "Туристическое агентство "Байкал-Интур"


· ООО "Сибирский кедр"/туристическая фирма "Абсолют"
· ООО "Спутник Бурятия"


· ООО "Гостиница "Бурятия"".

6. Ресурсное обеспечение ОП.
Ресурсное обеспечение ОП по направлению подготовки 43.03.02 «Туризм» формируется на основе требований к условиям реализации основных образовательных программ бакалавриата, определяемых ФГОС ВПО по данному направлению подготовки, с учетом рекомендаций ПрОП.

  6.1. Кадровое обеспечение. 

Реализация ОП обеспечивается научно-педагогическими кадрами, имеющими базовое высшее профессиональное  образование, соответствующее профилю преподаваемой дисциплины и систематически занимающимися научной и научно-методической деятельностью.
Доля преподавателей, имеющих степень кандидата или доктора наук, в общем числе преподавателей, обеспечивающих образовательный процесс по основной образовательной программе бакалавриата по направлению подготовки 43.03.02  «Туризм» составляет не менее 60%. К преподаванию дисциплин профессионального цикла привлекаются специалисты-практики. Их доля составляет около 3 % от общего числа ППС.  

Реализация профессиональной составляющей ОП подготовки бакалавра обеспечивается педагогическими кадрами, имеющими, как правило,  базовое образование или опыт работы на предприятиях туристической индустрии. Квалификацию преподавателя составляют преподавательские умения, систематические занятия научной и научно-методической деятельностью, участие в практической или научно-прикладной работе, позволяющее ему непосредственно личностно передавать студентам необходимый профессиональный опыт. По всем обязательным дисциплинам общего гуманитарного, социально-экономического и   естественнонаучного циклов преподаватели имеют образование, соответствующее профилю образовательной области, имеют научную степень доктора или кандидата наук и научные и научно-методические труды в области данной дисциплины. К преподаванию на практических и лабораторных занятиях допускаются преподаватели, не имеющие ученой степени. Преподаватели специальных дисциплин имеют соответствующую подготовку и опыт работы в туристической индустрии или учёную степень. 
   6.2  Учебно-методическое и информационное обеспечение учебного процесса.

Реализация основной образовательной программы подготовки бакалавров по направлению 43.03.02 «Туризм» обеспечивается доступом каждого студента к базам данных и библиотечным фондам, формируемым по полному перечню реализуемых дисциплин. 
Библиотечный фонд укомплектован печатными и электронными изданиями основной учебной литературы по дисциплинам базовой части всех циклов, изданными за последние 10 лет.  Для дисциплин  базовой части гуманитарного, социального и экономического цикла - за последние 5 лет. 

Фонд дополнительной литературы включает официальные, справочно-библиографические и специализированные периодические издания. Электронно-библиотечная система обеспечивает возможность индивидуального доступа для каждого обучающегося. Для студентов обеспечен доступ к современным профессиональным базам данных, информационным справочникам и поисковым системам.

Обеспеченность студентов методическими разработками и дополнительной  литературой по всем дисциплинам отражена в рабочих программах. Методические рекомендации позволяют полноценно организовать самостоятельную работу студентов над учебным материалом, используются эффективные формы контроля знаний и достижений студентов, общей результативности обучения.  

В  компьютерных классах студенты имеют доступ  к информационным ресурсам, к базе данных  в библиотеке,  в читальных залах к справочной и научной литературе, к периодическим изданиям в соответствии с направлением подготовки. 

6.3. Материально-техническое обеспечение учебного процесса.

Материально-техническое обеспечение ОП по направлению подготовки 43.03.02 «Туризм» формируется на основе требований к условиям реализации основных образовательных программ бакалавриата, определяемых ФГОС ВПО по данному направлению подготовки, с учетом рекомендаций ПрОП. 
Учебный процесс обеспечен необходимой материально-технической базой. Материально-техническое обеспечение учебного процесса соответствует «Требованиям Министерства образования и науки РФ к материально-техническому обеспечению учебного процесса по направлению подготовки бакалавров туризма». 

Так, в  компьютерных классах студенты имеют доступ  к информационным ресурсам, к базе данных  библиотеки,  в читальных залах - к справочной и научной литературе, к периодическим изданиям в соответствии с направлением подготовки. Учебный процесс оснащён также наглядными пособиями, аудио, видео и мультимедийными материалами.  Для проведения лабораторных практикумов по дисциплинам ОП оборудован компьютерный класс, содержащий 10 компьютеров, объединенных в сеть, на которых установлено необходимое для каждой дисциплины программное обеспечение. 

Библиотека имеет читальный зал и учебный абонемент для самостоятельной работы студента с учебно-методической и научной литературой в размере не менее 1 экземпляра для студента. В структуре библиотеки: учебный абонемент, читальные залы, книгохранилище, отделы по комплектованию и систематизации библиотечного фонда, автоматизации библиотечных процессов, справочно-библиографической работы. 

Для организации учебного процесса имеются: программное и методическое обеспечение, учебные классы, оснащённые видеотехникой и мультимедийными средствами для общих и специальных курсов.

Учебные аудитории соответствуют  санитарно-гигиеническим требованиям.

7. Характеристика среды вуза, обеспечивающей развитие общекультурных (социально-личностных) компетенций выпускников.

В университете сформирована система воспитательной работы, которая позволяет управлять и взаимодействовать с подразделениями, связанными с организацией воспитательного процесса. 
Воспитательная работа соответствует Федеральным государственным образовательным стандартам, образовательным программам и осуществляется в соответствии с Концепцией воспитательной деятельности в Бурятском государственном университете принятой на заседании Ученого совета БГУ 28.04.2006 г. Концепцию формирования среды вуза, обеспечивающей развитие социально-личностных компетенций обучающихся, определяют следующие документы: Федеральный закон «Об образовании в Российской Федерации» от 21.12.2012 г. ФЗ - 273 (с изменениями и дополнениями, вступившими в силу 06.05.2014); Порядок организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры, утвержденный приказом МОиН от 19.12.2013 №1367; Федеральный государственный образовательный стандарт высшего профессионального образования по направлению подготовки «Туризм» (бакалавриат), утвержденный приказом Министерства образования и науки Российской Федерации от «28» октября 2009 г. № 489; Федеральная целевая программа «Молодежь России»; приказы МО РФ № 3351 от 12.10.2001 «Об итогах Всероссийского конкурса моделей и проектов организации воспитательной деятельности в вузах»; № 3216 от 05.09.2002 года; «Об утверждении примерного положения о студенческом отряде»; № 762 от 04.03.03; «О всероссийском конкурсе моделей организации студенческого самоуправления»; рекомендаций МО РФ от 20.03.2002 года «По организации внеучебной работы со студентами в образовательном учреждении высшего профессионального образования» и др.

Воспитательная работа в университете осуществляется в следующих основных направлениях: профессионально-творческое и трудовое воспитание, гражданско-патриотическое воспитание, духовно-нравственное и культурно-эстетическое воспитание, спортивно-оздоровительное воспитание, информационная культура и экологическое воспитание. Для их реализации ежегодно разрабатывается комплексный план по воспитательной работе с учётом мероприятий структурных подразделений (факультетов, институтов, колледжа), анализа отчётов за прошедший учебный год, анкетирования и социологических опросов участников воспитательного процесса.

В БГУ сложилась система, при которой в вузе существуют органы студенческого самоуправления в форме общественных организаций – Федерация студенческого самоуправления и Первичная профсоюзная организация студентов Бурятского государственного университета. Кроме этого, органы студенческого самоуправления действуют на уровне факультетов БГУ (студенческое самоуправление, студенческий клуб, научное студенческое общество) и в рамках направлений деятельности («Совет молодых ученых БГУ», Клиника «Бесплатная юридическая помощь», штаб студенческих отрядов, ансамбль «Байкальские волны» и др.). В БГУ традиционно представители органов студенческого самоуправления участвуют в управлении вузом. 

Одной из главных задач Федерации студенческого самоуправления является развитие ССУ в вузе – особой формы самостоятельной общественной деятельности студентов по реализации функций управления жизнью студенческого коллектива в соответствии со стоящими перед ними целями и задачами. Направления деятельности ФССУ университета: представление интересов студентов на всех уровнях управления вузом; анализ и распространение опыта работы органов студенческого самоуправления в БГУ; решение социальных проблем студентов; содействие организации и совершенствованию учебного процесса и НИРС; решение проблем труда и отдыха студентов; взаимодействие со студенческими органами самоуправления других учебных заведений республики; оказание информационной, методической, консультационной и другой практической помощи студентам. 

Одним из органов студенческого самоуправления в Бурятском государственном университете является Первичная профсоюзная организация студентов Бурятского государственного университета. Спектр деятельности профкома обширен: от личной консультации отдельного студента – до защиты студенчества города и республики в целом. Профсоюзная организация студентов занимается не только защитой прав студентов, но и дает возможность реализовать себя, приобрести лидерские качества и навыки общения, отстаивать свои интересы и права, поэтому профсоюз полноправно выступает в роли органа студенческого самоуправления. У профкома существует несколько направлений деятельности. Учебное - предусматривает участие в стипендиальных комиссиях на факультетах, в принятии решений ученого Совета вуза, контроль над исполнением учебных и календарных планов. Правовое – консультирование по вопросам обучения, доведение до студентов законов, распоряжений и других нормативных актов, касающихся прав и интересов студентов, разрешение конфликтов и споров между администрацией вуза и студентами. Организационно-массовое направление – сотрудничество с профоргами групп, курсов и председателями профбюро факультетов; проведение обучения, тренингов, семинаров, школы профактива. Социально-экономическое направление включает в себя распределение стипендиального фонда, контроль над организацией общественного питания в вузе, заселение студентов в общежития, учет малообеспеченных студентов БГУ, помощь в трудоустройстве.

Основные научные направления университета тесно связаны с соответствующими профилями подготовки обучающихся. Об этом, в частности, свидетельствует высокий процент участия обучающихся в различных формах НИРС. Научно-исследовательская работа студентов в университете рассматривается как один из важных аспектов повышения качества подготовки и воспитания специалистов, это комплекс мероприятий учебного, научного, методического и организационного характера, обеспечивающий их обучение всех навыкам научных исследований применительно к избранному профилю обучения в рамках учебного процесса и вне него. 

Основные формы внеучебной научной работы с обучающимися в БГУ: предметные олимпиады, конференции, выставки, конкурсы научных работ и лучших рефератов, работа обучающихся в хоздоговорных и госбюджетных НИОКР, экспедициях, полевых практиках, социологических и маркетинговых исследованиях, студенческих научных обществах, кружках и других научных объединениях, изобретательская деятельность. 

В университете существуют многолетние традиции проведения студенческих мероприятий: фестивали «Студенческая весна» и «Первый снег», Веревочный курс для первокурсников, конкурс вокалистов «Звездный дождь», конкурс «Мисс и Мистер Университет», Ректорский бал, мероприятия в рамках профилактики алкоголизма, наркомании, табакокурения и пр.

Большое значение в культурно-просветительской работе играют различные студенческие объединения БГУ: Народный студенческий ансамбль песни и танца «Байкальские волны», студия бального танца, школа эстрадного вокала, студия современного танца и др. Студенческим клубом проводится работа по организации и проведению культурно-массовых мероприятий университета; стабильной работы студенческого народного ансамбля песни и танца, школы вокала, хореографических студий;  мастер-классов, тренингов, семинаров, конференций;  координации деятельности студенческих объединений, работа по инициации проектов, направленных на формирование навыков организационной и общественной работы, а также - формированию образа передового студента БГУ в образовательном и информационном пространстве города и республики.

В рамках воспитательной работы особое внимание уделяется  первокурсникам, вопросам их адаптации к новым условиям, формированию взаимоотношений в коллективе и другим аспектам их жизнедеятельности. С целью их социализации факультеты и другие структурные подразделения, взаимодействуя со студенческим самоуправлением проводят специальные мероприятия.

 В целях информирования об учебно-воспитательной деятельности используются локальная газета «Универ-сити», афиши, памятки, стенды структурных подразделений с информацией о спортивно-массовой и общественной работе, творческих, научных мероприятиях, также используются  системы телевизионных мониторов и сайт БГУ в сети Интернет. 

В университете уделяется значительное внимание обеспечению социальной защиты и охране здоровья студентов. Это направление реализуют следующие структурные подразделения и организации: отдел воспитательной и социальной работы; профком студентов; социально-психологическая служба; здравпункт университета; спортивный клуб БГУ; спортивно-оздоровительный лагерь «Олимп» (оз.Щучье); база отдыха (оз.Байкал). В университете действуют программы по профилактике наркомании, СПИДа, проводятся акции против курения. 

В связи с необходимостью содействия трудовой занятости студентов университета при содействии профкома и отдела кадров функционирует служба по содействию трудоустройства студентов. На период летних каникул в университете формируются студенческие трудовые отряды. 

Всё это свидетельствует о том, что в Бурятском государственном университете сформирована необходимая среда для обеспечения всестороннего развития общекультурных (социально-личностных) компетенций обучающихся.

8. Нормативно-методическое документы и материалы, обеспечивающие  качество подготовки обучающимися. 

В соответствии с ФГОС ВПО бакалавриата по направлению подготовки 43.03.02 «Туризм»  и Порядком проведения итоговой государственной аттестации по программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры, утвержденный приказом МОиН оценка качества освоения обучающимися образовательных программ включает текущий контроль успеваемости, промежуточную и государственную итоговую аттестацию обучающихся.

Нормативно-методическое обеспечение текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по ОП бакалавриата осуществляется в соответствии с Порядком организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего образования, а также Положениями ФГБОУ ВПО «БГУ»: 
· Положение о разработке образовательных программ высшего образования и среднего профессионального образования

· Положение об организации самостоятельной работы студентов в федеральном государственном бюджетном образовательном учреждении высшего профессионального образования «Бурятский государственный университет»
· Положение о порядке проведения практик в ФГБОУ ВПО БГУ
· Положение о государственной итоговой аттестации выпускников ФГБОУ ВПО «Бурятский государственный университет»
· Положение об обучении по индивидуальному учебному плану, в том числе ускоренному обучению
· Положение об организации учебного процесса с применением кредитно-модульной системы обучения
· Положение об условном переводе
· Положение о контроле успеваемости и промежуточной аттестации по программам высшего образования и среднего профессионального образования
· Регламент организации и проведения факультативных и элктивных дисциплин (модулей) при реализации профессиональных и образовательных программ высшего образования (программ бакалавриата, специалитета, магистратуры) в ФГБОУ ВПО "Бурятский государственный университет"
· Регламент организации учебного процесса в Бурятском государственном университете по дисциплине «Физическая культура»
· Положение о подготовке и защите курсовой работы бакалавра
8.1. Фонд оценочных средств для текущей и промежуточной аттестации 

В соответствии с ФГОС ВО бакалавриата по направлению подготовки 43.03.02 «Туризм» и п. 58 Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего образования  оценка качества освоения обучающимися образовательных программ включает текущий контроль успеваемости, промежуточную и итоговую государственную аттестацию обучающихся.

Нормативно-методическое обеспечение текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по ОП бакалавриата осуществляется в соответствии с Порядком организации и осуществления образовательной деятельности по образовательным программам высшего образования, а также Положениями ФГБОУ ВПО БГУ: Положение об организации самостоятельной работы студентов в федеральном государственном бюджетном образовательном учреждении высшего профессионального образования «Бурятский государственный университет», Положение о контроле успеваемости и промежуточной аттестации по программам высшего образования и среднего профессионального образования, Положение о государственной итоговой аттестации выпускников ФГБОУ ВПО «Бурятский государственный университет».

В соответствии с требованиями ФГОС ВПО для аттестации обучающихся на соответствие их персональных достижений поэтапным требованиям соответствующей ОП созданы фонды оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации. Эти фонды включают:  контрольные вопросы, задания для практических занятий, лабораторных и контрольных работ, коллоквиумов, зачетов и экзаменов; тесты; ролевые карты, деловые игры, примерную тематику курсовых работ / проектов, рефератов и т.п., а также иные формы контроля, позволяющие оценить степень сформированности компетенций обучающихся.

Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация.

Нормативно-методическое обеспечение текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по ОП бакалавриата осуществляется: 

Система оценок при проведении промежуточной аттестации обучающихся, формы, порядок и периодичность ее проведения указываются в уставе высшего учебного заведения.

Положение о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся утверждается в порядке, предусмотренном уставом высшего учебного заведения.
Для текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации применяется  балльно-рейтинговая система оценки достижений студентов. Основной целью балльно-рейтинговой системы является определение уровня качества и успешности освоения студентом учебных дисциплин через балльные оценки и рейтинги с измеряемой в зачетных единицах трудоемкостью каждой дисциплины и образовательной программы в целом.

Рейтинговая система основана на подсчете баллов, «заработанных» студентом, за все виды учебной работы (посещение лекций, работа на практических, семинарских занятиях, выполнение лабораторных, контрольных работ, курсовых работ и т.д.).

Максимальная сумма (100 баллов), набираемая студентом по дисциплине,  включает две составляющие. Первая составляющая – оценка регулярности и своевременности качества выполнения студентом учебной работы по изучению дисциплины в течение семестра (сумма - не более 60 баллов). Вторая составляющая – оценка знаний студента на экзамене (не более 40-баллов).

Баллы, характеризующие успеваемость студента по дисциплине, набираются им в течение всего периода обучения за изучение отдельных тем и выполнение отдельных видов работ.

Общий балл текущей успеваемости складывается из следующих составляющих:

-  посещаемость – студенту, посетившему все занятия, начисляется  баллов;

- выполнение заданий по дисциплине в течение семестра в соответствии с учебным планом. Студенту, выполнившему в срок и с высоким качеством все требуемые задания, начисляется 60 баллов;

- контрольные мероприятия (тестирование, коллоквиумы) первого семестра  – максимальная оценка 40 баллов. 

Студенты, обучающиеся в высших учебных заведениях по образовательным программам высшего образования, при промежуточной аттестации сдают в течение учебного года не более 10 экзаменов и 12 зачетов. В указанное число не входят экзамены и зачеты по физической культуре и факультативным дисциплинам.

Студенты, обучающиеся в сокращенные сроки, по ускоренным образовательным программам и в форме экстерната, при промежуточной аттестации сдают в течение учебного года не более 20 экзаменов.

Студентам, участвующим в программах двустороннего и многостороннего обмена, могут перезачитываться дисциплины, изученные ими в другом высшем учебном заведении, в том числе зарубежном, в порядке, определяемом высшим учебным заведением».
В соответствии с требованиями ФГОС ВПО для аттестации обучающихся на соответствие их персональных достижений поэтапным требованиям соответствующей ОП вуз создает и утверждает фонды оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации. Эти фонды включают контрольные вопросы и типовые задания для практических занятий, лабораторных и контрольных работ, зачетов и экзаменов; тесты и компьютерные тестирующие программы; примерную тематику курсовых работ / проектов, рефератов и т.п., а также иные формы контроля, позволяющие оценить степень сформированности компетенций обучающихся. 

Методическое обеспечение текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся по ОП 43.03.02 «Туризм» отражено в рабочих программах дисциплин.

8.2. Фонд оценочных средств для итоговой аттестации 
Государственная итоговая аттестация выпускника высшего учебного заведения является обязательной и осуществляется после освоения образовательной программы в полном объеме. Государственная итоговая аттестация направлена на установление соответствия уровня профессиональной подготовки выпускников требованиям федерального государственного образовательного стандарта высшего образования.
Программа государственной итоговой аттестации выпускника должен включает формирование следующих общекультурных компетенций  (ОК):

способностью к достижению целей и критическому переосмыслению накопленного опыта (ОК-2);

способностью понимать и анализировать мировоззренческие, социально и личностно значимые философские проблемы, использовать основные законы естественнонаучных дисциплин в профессиональной деятельности (ОК-3);

владением культурой мышления, способностью к обобщению, анализу, восприятию информации, постановке цели и выбору путей ее достижения, умеет логически верно, аргументированно и ясно строить устную и письменную речь (ОК-4);

готовностью соблюдать этические и правовые нормы, регулирующие с учетом социальной политики государства отношения человека с человеком, обществом, окружающей средой; использует нормативные и правовые документы в туристской деятельности (ОК-5);

стремлением к постоянному саморазвитию, повышению своей квалификации и мастерства; может критически оценить свои достоинства и недостатки, наметить пути и выбрать средства их развития или устранения, способен к бесконфликтной профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-8);

способностью понимать социальную значимость своей будущей профессии, обладает высокой мотивацией к профессиональной деятельности в туристской индустрии (ОК-9);

способностью к письменной и устной коммуникации на государственном и иностранном языках, готовностью к работе в иноязычной среде (ОК-10);

владением основными методами, способами и средствами получения, хранения, переработки информации, имеет навыки работы с компьютером как средством обеспечения информацией в туристской деятельности, способностью работать в глобальных компьютерных сетях (ОК-12);

владением основными методами организации безопасности жизнедеятельности людей, их защиты от возможных последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий, иных ситуаций в туристской деятельности (ОК-13).

следующих профессиональных компетенций (ПК):

проектная деятельность:

владением теоретическими основами проектирования, готовностью к применению основных методов проектирования в туризме (ПК-1);

способностью обрабатывать и интерпретировать с использованием базовых знаний математики и информатики данные, необходимые для осуществления проектной деятельности в туризме (ПК-2);

способностью самостоятельно находить и использовать различные источники информации по проекту туристского продукта (ПК-3);

производственно-технологическая деятельность:

готовностью к разработке туристского продукта на основе современных технологий (ПК-5);

умением рассчитать и оценить затраты по организации деятельности предприятия туристской индустрии (ПК-9);

сервисная деятельность:

способностью использовать нормативные документы по качеству, стандартизации и сертификации в туристской индустрии (ПК-10);

способностью использовать методы мониторинга рынка туристских услуг (ПК-14);

готовностью к применению прикладных методов исследовательской деятельности в туризме (ПК-15);

готовностью к применению инновационных технологий в туристской деятельности (ПК-16).

Государственная итоговая аттестация по направлению подготовки 43.03.02 Туризм, профиль «Технология и организация экскурсионных услуг»  включает защиту бакалаврской выпускной квалификационной работы и  междисциплинарный
государственный экзамен.
 Междисциплинарный экзамен по направлению подготовки 43.03.02 Туризм, профиль «Технология и организация экскурсионных услуг»  направлен на выявление и оценку теоретической подготовки студента к решению профессиональных задач, готовности к основным видам профессиональной деятельности и включает проверку знаний, навыков, умений и компетенций в соответствии с содержанием базовых дисциплин профессионального цикла и общими требованиями ФГОС по направлению подготовки.
Программа государственного экзамена включает вопросы по основным профессиональным дисциплинам.  Каждый экзаменационный билет включат 3 вопроса.   Содержание вопросов государственного экзамена определяется требованиями федерального  государственного образовательного стандарта высшего профессионального образования по данному направлению в части требований к результатам освоения основной образовательной программы бакалавриата и призвано в полной мере выявить и оценить теоретическую подготовку к решению профессиональных задач,  готовность к основным видам профессиональной деятельности. Государственные экзамены проводятся по билетам, утвержденным ректором университета. На государственных экзаменах студенту может быть разрешено пользоваться необходимыми справочными материалами. 

Выпускная квалификационная работа предполагает выявить способность студента к:

· систематизации, закреплению и расширению теоретических знаний и практических навыков по выбранной образовательной программе;

· применению полученных знаний при решении конкретных  теоретических и практических задач;

· развитию навыков ведения самостоятельной и научно-исследовательской работы;

· применению методик исследования и экспериментирования;

· умению делать обобщения, выводы, разрабатывать практические рекомендации в исследуемой области.

Требования к объему, содержанию и структуре выпускной квалификационной работы опре​деляются в соответствии с Положением о государственной итоговой аттестации выпускников высших учебных заведений, утвержденным Минобрнауки России, федеральным государственным образовательным стандартом по направлению и ме​тодическими рекомендациями УМО. Общие требования к процессу подготовки и защиты ВКР бакалавра в ФГБОУ ВПО «БГУ», в том числе к структуре, содержанию и оформлению ВКР определены во внутренних локальных актах вуза: Положение об государственной итоговой аттестации выпускников ФГБОУ ВПО «Бурятский государственный университет». 

Согласно требованиям к проведению аттестационных испытаний, го​сударственная экзаменационная  комиссия (ГЭК) утверждается Ученым советом ФГБОУ ВПО «Бурятский государственный университет» в установленные сроки. 
    Темы ВКР выносятся на рассмотрение и утверждаются Учеными Советами факультетов, институтов в соответствии с рекомендациями учебно-методических объединений высших учебных заведений РФ. Студенту может предоставляться право выбора темы выпускной квалификационной работы, вплоть до предложения своей тематики с необходимым обоснованием целесообразности ее разработки. Для подготовки выпускной квалификационной работы студенту назначается руководитель и, при необходимости, консультанты. Выпускные квалификационные работы подлежат проверке на объем заимствования с использованием системы анализа текстов на наличие заимствований пакета «Антиплагиат». 

Защита ВКР проходит на заседании ГАК в установленном порядке (см. Положение об государственной итоговой аттестации выпускников ФГБОУ ВПО «Бурятский государственный университет»). 

В процессе защиты ВКР выпускник должен продемонстрировать глубокую проработку изложенной проблемы, свободное и осознанное оперирование специальной терминологией по изучаемому вопросу, умение делать аргументированные выводы и отстаивать собственную точку зрения, давать чёткие и корректные ответы на вопросы и замечания членов ГАК и рецензента. В докладе, сопровождаемом презентацией, необходимо отразить актуальность темы, цели и задачи исследования, основные результаты исследования, аргументированные графиками, диаграммами, картосхемами, схемами, таблицами и другим графическим (информационным) сопровождением. 

По результатам защиты бакалавр получает оценку «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», или устанавливается факт отрицательного результата защиты. 

Общими критериями оценки ВКР являются: 

А) актуальность темы, соответствие содержания теме, полнота её раскрытия; 

Б) уровень осмысления теоретических вопросов и обобщения собранного материала, обоснованность и чёткость сформулированных выводов; 

В) чёткость структуры работы и логичность изложения материала, методологическая обоснованность исследования; 

Г) комплексность методов исследования, применение современных технологий (в том числе информационных), их адекватность задачам исследования; 

Д) владение научным стилем изложения, профессиональной терминологией, орфографическая и пунктуационная грамотность; 

Е) обоснованность и ценность (инновационность) полученных результатов исследования и выводов, возможность их применения в профессиональной деятельности выпускника; 

Ж) применение иноязычных источников (в том числе переводных) по исследуемой теме; 

З) соответствие формы представления ВКР всем требованиям, предъявляемым к оформлению работ; 

И) качество устного доклада, свободное владение материалом ВКР; 

К) глубина и точность ответов на вопросы, замечания и рекомендации во время защиты ВКР. 

Отметка складывается из оценки работы в баллах по следующим критериям: 

1. Оценка доклада по форме; 

2. Оценка доклада по содержанию; 

3. Оценка ответов на вопросы; 

4. Оценка содержания работы; 

5. Оценка иллюстративного материала; 

6. Оценка оформления выпускной квалификационной работы 

Критерии оценки защиты выпускных квалификационных работ 

1. Оценка доклада по форме: 

	Критерии 
	оценка 

	- самостоятельный устный доклад без чтения текста с соблюдением установленного регламента 
	5

	- доклад с частичным зачитыванием текста с незначительным нарушением регламента 
	4

	- доклад в форме чтения текста с явным нарушением регламента 
	3


2. Оценка доклада по содержанию: 

	критерии 
	Оценка 

	- полно и ясно изложена суть работы, показаны вклад автора в разработку и практическая значимость работы 
	5

	- суть работы понятна, вклад автора в разработку не достаточно ясен, практическая значимость не конкретизирована 
	4

	- сущность решённых задач не полностью раскрыта, вклад автора в разработку не отражён, практическая значимость работы не подчёркнута 
	3


3. Оценка ответов на вопросы: 

	Критерии 
	оценка 

	- чётко, лаконично и по существу даны ответы на все вопросы 
	5

	- некоторая часть вопросов вызвала затруднения при ответе 
	4

	- ответы большей частью не по существу, что вызвало большое количество дополнительных вопросов 
	3


4. Оценка содержания работы 

	Оценка содержания работы выполняется экспертно каждым членом ГАК на предмет её соответствия требованиям ФГОС ВПО (полный текст ФГОС ВПО по направлению должен присутствовать при заседании ГАК). Возможны три условия: Критерии 
	оценка 

	Полностью соответствует 
	5

	Соответствует с небольшими отступлениями 
	4

	Отступления существенные 
	3


5. Оценка иллюстративного материала: 

	Критерии 
	оценка 

	- полно и наглядно отражает основное содержание всех разделов выпускной квалификационной работы 
	5

	- отражено не всё содержание разделов работы 
	4

	- материал в своём большинстве не отражает содержание 
	3


6. Оценка оформления выпускной квалификационной работы: 

	Заключение 
	оценка 

	- аккуратное оформление, соблюдены все требования Выпускная квалификационная работа. Требования, результаты оформлены в виде таблиц, графиков, диаграмм 
	5

	- незначительное нарушение требований по оформлению 
	4

	- неаккуратное оформление работы, систематическое нарушение требований к оформлению 
	3


Формирование результирующей оценки 

1. Выставляется оценка «отлично»: 

Непременное условие – оценка «отлично» по критерию «оценка по содержанию работы». 

Среднеарифметическая оценок по остальным критериям должна быть больше или равна 4,5. 

2. Выставляется оценка «хорошо»: 

А) если среднеарифметическая оценок по остальным критериям при оценке «отлично» по критерию «оценка содержания работы» меньше 4,5, но больше или равна 3,5; 

Б) оценка «хорошо» по критерию «оценка содержания работы» и среднеарифметическая оценок по остальным критериям больше или равна 4,0; 

В) оценка «удовлетворительно» по критерию «оценка содержания работы», но среднеарифметическая оценок по другим критериям равна 5,0; 

3. Выставляется оценка «удовлетворительно»: 

А) оценка «удовлетворительно» по критерию «оценка содержания работы», а среднеарифметическая оценок по другим критериям больше или равна 3,0; 

Б) оценка «хорошо» по критерию «оценка содержания работы», а среднеарифметическая оценок по остальным критериям меньше 3,5, но больше или равна 3,0. 

8.3  Материалы и результаты внешней оценки качества реализации ОП.

Внешняя оценка качества реализации ОП предназначена для установления степени удовлетворенности работодателей профессиональными и личными качествами выпускников, сформированных в результате освоения ОП, а также мнений выпускников по поводу полученных ими знаний, умений и навыков и возможностью их применения в выбранной ими профессиональной сфере деятельности.

Внешняя оценка качества реализации ОП по направлению подготовки 43.03.02 «Туризм»  выявляется в ходе следующих мероприятий:

-
получение отзывов работодателей о подготовке бакалавров-туристов;

-
проведение опроса основных работодателей с целью анализа удовлетворенности качеством подготовки студентов, проходящих производственную и преддипломную практики.

Материалы и инструментарий исследований удовлетворенности выпускников и работодателей и проведенных мероприятий хранятся в делопроизводстве выпускающих кафедр (бурятского языка и методики преподавания, спортивного менеджмента и туризма).
8.4. Академическая мобильность студентов. 

В процессе освоения ОП студенты имеют возможность участвовать в программах долгосрочной и краткосрочной академической мобильности. Организованная академическая мобильность студентов осуществляется в рамках заключенных университетом договоров с вузами-партнерами и включает следующие формы: ознакомительная практика, учебная практика. производственная практика.
Университет создает условия для осуществления индивидуальной академической мобильности путем распространения информации о существующих возможностях краткосрочного и долгосрочного обучения и стажировки в зарубежных вузах и содействия в организационных мероприя​тиях на этапе подготовки и оформления документации. 

Профессорско-преподавательский состав, обеспечивающий чтение дисциплин ОП, участвует в международных программах с вузами партнерами в рамках подписан​ных договоров. Формы сотрудничества включают академическую мобильность, совместные научные исследования, совместные публикации, введение международной составляющей в учебные курсы и дисциплины, совместное преподавание дисциплины с иностранными партнерами и др.

Студенты университета имеют возможность пройти дополнительную языковую подготовку в Центре Евразийского сотрудничества БГУ, институте Конфуция БГУ. Это позволяет студентам иметь возможность для участия в международных проектах с зарубежными организациями и вузами, а также в конкурсах грантов на обучение за рубежом.

Слушателям Центра Евразийского сотрудничества предлагаются различные курсы иностранных языков: иностранный язык в рамках профессионального общения (английский, немецкий), начальный и продвинутый курсы иностранного языка (английский, немецкий, французский), испанский и итальянский языки, подготовка к сдаче кандидатского минимума по иностранному языку, индивидуальные занятия. Занятия проводят преподаватели кафедры иностранных языков, более половины из которых имеют ученые степени кандидатов и докторов наук. В случае успешного прохождения слушателями итоговой аттестации по выбранному курсу им выдается свидетельство установленного образца.

Слушатели Института Конфуция имеют возможность пройти курсы китайского языка различных уровней (начальный, продолжающийся уровни), а также пройти курсы подготовки к сдаче HSK. По окончании курсов, выпускникам выдаются сертификаты о прохождении курсов китайского языка.
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Приложение 1.
Годовой календарный учебный график
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Приложение 2.

Учебный план подготовки бакалавра 43.03.02 «Туризм»
[image: image4.png]gaicclschiihes)ce ]
o A 1] | F
mmm EME| | ® 5
asfaxfs 0 i
24 1 i
J unfusfnn M
= 1 R FEH HEE = ) e
= HH HH tH
i = mmm g | o c!
Hic - mmm [
] nfuagun| wrw) [ i
i e [T B (] 0 [ [l ¥ [ [H [= Fl T
= i H ]
gl ] ] FL T
H N E T
H =H - H FRE T
H H R
FHHH HH ] HH
E i T T
] [ nnfcchanfunc)cann I TH T
= et H B
] g £ ) o o e ()
[els] (=l [sls] % %] [sfe|
E
oo
o[z ]





[image: image5.png]F T P
BT LR = FLJRE
314 b

ETER = A
B =FH
i s

-y
T ——r

Tpopesrop mo Y7
[r——"

k2 |l





Приложение 3.

Матрица соответствия компетенций и составных частей ОП по направлению подготовки 43.03.02
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61.6.5 (OCHOBbI COLMANLHOMO rOCYAApPCTBa 46 |OK-5
61.8.04.1 INpasc 49 |OK-5 OK-11
61.8.04.2 Ncuxonorus 67 |OK-8
61.B.04.3 Putopuka 40 |OK-4 OK-10
61.B.04.4 Noruka 77 |OK-4
61.B.0A.5 WcTtopus BypaTtum 38 |OK-2
61.B.04.6 JNutepatypa v uckyccTBo Bypatum 41 |OK-1
61.B.1B.1.1 BypATCKNIM HALWMOHANBHBIA TUKET 40  |OK-5 OK-7
61.8.1B.1.2 WcTopus Cubnpn 38 |OK-2 OK-7
61.B.1B.2.1 BypATCKUi A3bIK 40 |OK-10
61.8.18.2.2 [1enoBov GypATCKHIt A3bIK 40 |OK-10
61.8.4B.3.1 Monutonorns 76 |OK-5
61.8./1B.3.2 STHONONUTONOr NS 76 |OK-5 OK-7
61.8.4B.4.1 Couvnonorus 76 |OK-5
61.8.1B.4.2 STHOCOUMONOT NS 76 |OK-5 OK-7
52 r:::"“""e"‘"" uiecTecTREHHONAY IR OK-2 OK-3 OK-5 OK-11  [OK-12  [OK-13  |MK-2 nK-3 nK-6 nKk-9 nk-13  |oK-1
62.6.1 MaTtemaTnka 25 |OK-12 NK-2
62.6.2 WndopMaTika 26 |OK-12 NK-2
62.6.3 eorpadus 6  |OK-12
62.8.04.1 CTaTucTuka 47 |OK-12 NK-9 MNK-13
62.8.04.2 [lemorpactms 6 OK-1 OK-5
62.8.04.3 K COBPEMEHHOr0 eCTeCTBO3HaHNS 3 OK-3
W I Mbl B 1) MOH: i
62.8/08.1.1 neg‘g’:ﬁggﬁ:“" € CUCTEMB! B NPOGECCHONaneiO loe o1y |oK-12 k-3 k-6 rk-13
62.B./1B.1.2 PaboTa 8 aBTOMATU3NPOBAHHOM Oduce 47 |OK-12
62.B./1B.2.1 BailkanoseneHne 5 |OK-2 OK-3
62.8.4B.2.2 K 5 OK-2 OK-3
62.8.AB.3.1 Skonorus 3 OK-2 OK-3 OK-13
62.8.1B.3.2 CounanbHas 3konorns 3 |OK-2 OK-3 OK-13
& NpocbeccHoansHbii KA OK-4 OK-5 OK-6 OK-7 OK-8 OK-9 OK-10 OK-12 OK-13 nK-3 MnK-4 nK-6
nK-7 nK-8 MnK-9 NK-10 NK-11 nK-12 nK-14 NK-15 NK-16 OK-1 MNK-1
63.5.1 TypHUCTCKO-PEKPEAUNOHHOE NPOEKTUPOBAHNE 17 |[NK-1 NK-4
63.5.2 enosek v ero noTpe6HoOCTH 67 [OK-1 OK-8 OK-9 NK-7
63.6.3 OpraH13aumns TyPUCTCKON ABRTENbHOCTH 17 |NK-7 MNK-8 MNK-9
53.6.4 ll:l:g:y(g;::monnme TEXHONOrNN B TYPUCTCKON 26 |ok-12 MK-3 k-6
63.6.5 MeHEMKMEHT B TYPUCTCKONR MHAYCTPUM 17 |OK-6 NK-7 MNK-8
63.6.6 MapKeTUHI B TYPUCTCKOM WHAYCTPUN 17 |NK-11 MNK-12 MnK-14
63.6.7 TexHONorun NPOAAXK 17 |NK-11 NK-12
63.6.8 CUxonorust AeN0Boro obleHns 67 |OK-6 nK-7 MK-11
63.6.9 VIHOCTpaHHbIit 531K BTOPOIt 70 |OK-4 OK-10 '
63.5.10 5€30NacHOCTb XN3HEABSTENLHOCTH 3 |OK-13
63.B.0A.1 DKOHOMUYECKAs TeopUs 48 |NK-9
63.B.04.2 DKOHOMMKA TYPHUCTCKOrO PhbiHKa 48 |[NK-9 MNK-14
63.8.04.3 TpaHcnopTHoe obecneveHne B Typu3me 17 |OK-13 MNK-12
63.B.0A.4 MNpasoBoe perynupoBaHue B Typnu3me 50 |OK-5 MK-10
63.8.04.5 Peknama B Typusme 12 [NK-11 MK-12 MK-16
53.B.0/.6 ETTayP;)L‘\AB‘:EZ:;;lr:AyC;%;MfMKaLlMﬂ, NUUEH3NPOBaHWe 17 MK-10
63.8.04.7 MapKeTUHI TepPUTOpHit 47 |NK-14 NK-15 MNK-16
63.8.0A.8 AHTUKPU3UCHOE ynpaBnexne 46 |MK-8 MNK-9
63.8.04.9 OCHOBbI 4€N0NPOU3BOACTBA 46 |OK-10 NK-6
wn raHMW. KUX U
53.8.00.10 I\f;;ggg; % ucx?'s( 3@;’?“““ TYPALEHTH 17 |NK-7 K-8 nKk-9
63.8.04.11 CepBuCHas AEATENbHOCTL 17 |NK-10 MK-11 MNK-12
63.8.04.12 DKCKYPCUOHHAR AEATENLHOCThH 17 |NK-10 MK-11 MNK-12
63.8.00.13 (OCHOBbI 3KCKYPCOBEACHMS 17 |NK-10 NK-11 MNK-12
53.8.0/.14 I:,:(;P"Orwﬁ W NPOEKTUPOBAHNE IKCKYPCNOHHbIX 17 MK-10 NK-11 NK-12
63.8.04.15 BBeaeHue B CneuuanbHoOCTL 46  |OK-9
63.B.AB.1.1 TypucTckoe pernoHoseaeHne Poccun 6 OK-7 MNK-14
63.8.4B.1.2 (DONLKNOP MOHIONOA3bIYHLIX HAPOAOB 41 |OK-7
63.8.1B.2.1 DUHAHCOBbIN MEHEDKMEHT 47 |MNK-9
53.8.08.2.2 Sg:fc-nnaunpoaaume TYPUCTCKO-BKCKYPCHOHHBIX |4 |y nK-3 k-4
53.8.8.3.1 Q::Tr:rvf:::fixoe CONPOBOXKAEHHE TYPUCTCKOI 10 |oK-10 nK-11
63.8.1B.3.2 1enoBbie KOMMYHUKaUNN 46 |OK-10 MNK-11
63.8.1B.4.1 TypucTckue pecypcsl baitkanbCkoro pernona 6 MNK-3
63.8.1B.4.2 MeneaxmMenT cdepsl yenyr 46 [MK-7 MNK-8
63.8.1B.5.1 WHAyCTpUS rocTenpuuMcTea 17 [NK-11 MK-12
63.B./1B.5.2 AHIWACKUIA Si3bIK B TYPUCTCKON AEATENBHOCTH 72 |OK-10 MK-11
63.8.1B.6.1 TeXHONOrNK ¥ OPraHN3aumns roCTUHUUHbIX YCNyr 46 |MK-10 NK-11 MNK-12
63.8.18.6.2 ocTnHnyHoE Aeno 46  |NK-10 NK-11 MK-12
b4 ®duanyeckan Kynbrypa OK-14 OK-1
B5 MNpakTukn, HUP OK-8 OK-9 nK-7 nK-13 nK-14 nK-15 NnK-16
65.Y.1 YuebHas npakTiuka OK-8 OK-9 MNK-7
65.M.1 MNpOU3BOACTBEHHAR NPAKTUKA OK-9 NK-7 MK-13 NK-15
65.M.2 Mpou3BOACTBEHHAA NPAKTUKA OK-9 NK-7 MNK-13 NK-14 NK-15 MNK-16
B6 Wrorosas rocyfapcTBeHHan aTrectaums
oTA ®DaKynbTaTUBbI OK-4 OK-5 OK-7 OK-10
®TA.1 KuTanckuit 83k 70 |OK-4 OK-10
OTA.2 CTpaHoBeaeHue 41  |OK-7
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